
VELIZV 
VERSAILLES 
VAL DE BIEVRE ••••••• •••••••• ••••••••• ••••••• 

QUESTIONNAIRE 
• Avant de répondre à ce questionnaire, 

il est nécessaire que vous lisiez attentivement la brochure explicative 
ci-jointe consacrée à TELETEL. 

• Qui peut répondre à ce questionnaire? 
L'abonné ou toute personne du foyer utilisateur du téléphone, exerçant 
ou partageant le rôle de chef de famille (la maîtresse de maison, le mari, 
etc.) 

• Comment remplir ce questionnaire? 
Pour chaque question: 
• indiquez votre (ou vos) réponse(s) en entourant les chiffres correspon­ 
dants, par exemple : 

• Oui (D 
eNoo 2 

• ou bien écrivez votre réponse en toutes lettres . 

~ • Après avoir rempli ce questionnaire, 
o 
< n, retournez-le nous sans attendre, au moyen de l'enveloppe ci-jointe 

(dispensée d'affranchissement), avant le 31 octobre. 
Vos réponses seront dépouillées par le Service Études de TÉLÉTEL. 
Elles resteront strictement confidentielles. 



1 
Après avoir lu la brochure ,ci-j_ointe, diriez-vous que les possibilités 
d'utilisation offertes par TELETEL vous intéressent... 
beaucoup? _ 
assez? _ 
assez peu ? _ 
pas du tout? _ 

2 
Avec TÉLÉTEL, vous pourrez, à votre domicile, 24 heures sur 
24, recevoir et envoyer des informations par téléphone, au moyen 
d'un écran TV et d'un clavier. 

Parmi les informations suivantes, quelles sont celles qui vous 
paraissent, à vous personnellement, les plus intéressantes 
avec TELETEL ? 

• Informations météo 
• Informations sur l'état des routes _ 
• Recherche d'un appartement _ 

• Recettes de cuisine, menus. arrivages et prix _ 
• Réservation de billets de train. d'avion, de spectacles _ 
• Consulter votre compte bancaire, 
votre C.C.P. ou compte d'épargne _ 

• Acheter par correspondance _ 
• Renseignements administratifs (droits et démarches) _ 

• Informations scolaires 
• Soins d'urgence _ 

• Spectacles et autres loisirs offerts dans la région _ 
• Laisser un message à un autre abonné (famille, amis) _ 
• Poser des questions à un fournisseur, une administration __ 
• S'informer sur les activités des associations 
(culturelles, sportives, municipales, etc.) _ 

• Obtenir des informations de nature encyclopédique 
(sur les sciences, les techniques, l'histoire, etc.) _ 

3 ' ' 
Y a-t-il d'autres utilisations. éventuelles de TELETEL, qui ne 
figurent pas dans la liste ci-dessus et qui vous intéresseraient, 
vous personnellement? Si oui, lesquelles? 

N9w1 souhaitons que les abonnés qui participeront à l'expérience 
TELETEL 3 V soient aussi représentatifs que possible des diffé­ 
rents milieux professionnels et des différentes situations familiales. 
Pour nous permettre de connaître le pr9fil professionnel et 
familial des participants à l'expérience TELETEL 3 V nous vous 
demandons de bien vouloir répondre avec précision aux questions 
qui suivent concernant votre foyer et vous-même. 

VOTRE FOYER 
1 
De combien de personnes se compose votre foyer, vous-même r .1 
y compris? L___J 

1 
2 
3 
4 

1 
2 
3 
4 
5 

6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 

14 

15 

2 
Chez vous, combien y a-t-il : 
• de personnes âgées de plus de 15 ans ? L___J 
• d'enfants de 12 à 14 ans ? L___J 
• d'enfants de 6 à 11 ans ? L___J 
• d'enfants de moins de 6 ans ? L___J 

3 
Avez-vous la télévision dans votre foyer (résidence principale) ? 
•Oui _ 
• Oui, en location _ 
•Non _ 

Si non : passez à la question 7 

4 
Dans votre foyer (résidence principale) avez-vous la télévision : 
• en couleur? _ 

• en noir et blanc? _ 

5 
En quelle année avez-vous acheté votre poste de TV ? (Si vous 
en possédez plus d'un, le plus récent) 
• En 1980 _ 
• En 1979 _ 
• En 1978 ou avant _ 

6 
Savez-vous si votre poste TV est équipé d'une prise de péri­ 
télévision, c'est-à-dire une prise ayant cette forme et à peu près 
cette taille et située à l'arrière ou sur le côté de votre télévision. 

• Oui, il l'est _ 
• Non, il ne l'est pas _ 
• Je ne sais pas _ 

7 
Diriez-vous que dans votre, foyer on lit des journaux, revues 
ou magazines ... 
• tous les jours ou presque ? 
• 1 ou plusieurs fois par semaine ? _ 
• 2 à 3 fois par mois ? _ 
• moins souvent? _ 

1 
2 
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1 
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1 
2 
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1 
2 
3 

1 
2 
3 
4 



8 
Habitez-vous .. (résidence principale) 
• une maison individuelle ? _ 
• un appartement? _ 

9 
Êtes-vous locataire ou propriétaire de votre logement (résidence 
principale) ? 
• Propriétaire _ 
• Locataire _ 

10 
Pensez-vous que vous changerez de domicile au cours des deux 
ans qui viennent ? Diriez-vous ... 
• certainement oui ? _ 
• probablement oui? _ 
• probablement pas? _ 
• certainement pas? _ 

VOUS-MÊME 
1 
Quel est votre sexe? 
• Homme _ 
• Femme _ 

2 
Êtes-vous le Chef de famille de votre foyer ? 
• Oui _ 
• Non _ 

SI OUI: veuillez passer à la question 4 et suivantes. 

SI NON : veuillez répondre à la question 3 et suivantes. 

3 
Quel est votre lien avec votre Chef de famille ? Êtes-vous ... 
• son conjoint? _ 
• l'un de ses enfants ? _ 
• son père ou sa mère ? _ 
• un autre parent? _ 

• sans lien de parenté avec lui? _ 

4 
Quel est l'âge du Chef de famille ? _ L___L_J ANS 

5 
Le dernier établissement d'enseignement fréquenté par le Chef 
de famille était-il. .. 
• une école primaire ? _ 

• un collège ou un lycée d'enseignement général ? _ 
• un collège ou un lycée d'enseignement technique, commercial 
ou professionnel? _ 

• une faculté ou une Grande École (après le bac) _ 
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6 
Le Chef de famille exerce-t-il actuellement une activité profes­ 
sionnelle? 
• Oui _ 
•Non _ 

SI NON : répondez à la question 7 
SI OUI: passez à la question.8 et suivantes. 

1 
2 

7 
Le Chef de famille est-il. .. 
• retraité? _ 
• étudiant? _ 
• sans profession ? _ 
• sans emploi ? _ 

Passez à la question 12. 

1 
2 
3 
4 

8 
Quelle est sa profession ? (Si vous le jugez utile, veuillez donner 
quelques précisions). 

9 
Dans quelle branche ou quel secteur professionnel exerce-t-il ? 

10 
Le Chef de famille est-il... 
• à son compte? _ 
• salarié? _ 

Si à son compte : Combien de salariés ernploie-t-il ? - 
2 

11 
Dans laquelle des catégories suivantes se classe professionnel­ 
lement le Chef de famille ? 
• Industriels, Professions libérales _ 
• Commerçants, Artisans _ 

• Cadres administratifs supérieurs, Ingénieurs, Professeurs __ 
• Cadres moyens, Instituteurs _ 
• Employés _ 
• Ouvriers _ 

• Autres (préciser) ------------------- 

1 
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3 
4 
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12 
Avez-vous, vous-même ou une autre personne de votre foyer, 
déjà fait acte de candidature pour participer à l'expérience pilote 
Télétel? 
•Oui _ 
•Non _ 

1 
2 

VEUILLEZ RAPPELER DANS LE 
CADRE CI-CONTRE VOTRE 
NUMÉRO DE TÉLÉPHONE : 



VELIZV 
VERSAILLES 
VAL DE BIEVRE 

DEMANDE DE PARTICIPATION 

Ayant pris connaissance de la brochure d'information TÉLÉTEL, je suis intéresséie) par 
l'expérience pilote TÉLÉTEL 3V des Télécommunications aux conditions proposées dans 
cette documentation. 
Je vous confirme mes : 

Nom: _ 

Prénom:----------------~---~---­ 
Adresse:--------------~~-------­ 
Tél. à mon domicile:------~------------~ 

Si cela était nécessaire, je peux être contacté(e) au n° de tél. : 
entre : (heures) 

date signature 

Merci de bien vouloir retourner ce document avec le questionnaire rempli 
à l'aide de l'enveloppe ci-jointe avant le 31 octobre 1980. 

Télécommunications ~ u Projet TÉLÉTEL 
BP.10. 78140 Vélizy 
Téléphone : 635.13.30 

Secrétariat d'État aux P.T.T. 



Pour connaître les adresses 
des centres d'information 

et les horaires de présentation en réel, 
appelez le 635 10 30 

Pour toute autre information 
appelez le 635 13 30 de 9 h à 18 h 



Télécommunications ~ 
~ 

Secrétariat d'État aux P.T.T. 

Projet TÉLÉTEL 
B.P. 10. 78140 Vélizy 
Téléphone : 635.13.30 


