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conseils pratiques

pour bien utiliser
votre téléphone

@

Si vous avez

un poste a cadran : laissez celui-ci revenir au repos

apres chaque chiffre;

un poste a clavier : enfoncez la touche a fond, composez chaque
chiffre I'un apres l‘autre.

Si vous obtenez ia sonnerie, laissez a votre correspondant le temps
de répondre.

En cas de non-réponse, différez votre appel.

Annoncez-vous dés que votre correspondant a décroche.

Si la communication est rompue ou de mauvaise qualité raccrochez.
C'est a la perscnne qui a appelé de renouveler I'appel.

Veillez toujours a bien raccrocher le combiné.

Sinon vos correspondants obtiendraient la tonalité « occupé »

et vous risqueriez de provoquer des perturbations au central
téléphonique qui vous feraient classer en dérangement.

Si vous vous absentez ou si vous souhaitez ne pas étre dérangé,
vous pouvez brancher un répondeur téléphonique qui

renseignera vos correspondants et enregistrera les appels (voir page 26).
Si vous débranchez la prise, vos correspondants obtiendront la sonnerie.

H H Composez le 11 (dans les zones ou ce service est ouvert).
?er‘"ce a.nnualre Quels que soient les renseignements demandés et le département
electronlque concerné, les trois premieres minutes de recherche sont gratuites.
Au-dela, vous ne payez que 0,77 F* toutes les deux minutes
Composez le 36 19 91 11 dans les zones ou le service
n’est pas ouvert {dans ce cas, vous ne bénéficiez pas
ISR des trois minutes gratuites).
(tarifs réduits aux mémes heures que le téléphone).
renseignements Pour la métropole, les DOM, Andorre et Monaco,
ez - composez le 12.
téléphoniques
! Frais (' 80chs 80 80VI00" . . » icn o' LR u 0 il waitte b st 3,08 F
Suppléments :
Recherche d’'un numéro, recherche d'adresse. . ... ..... Néant
Si vous n’étes pas sur du numéro de votre Recherche d’identité ou recherche multiple . .......... 13,75 F°
correspondant, consultez I'annuaire. Recherche de longue durée (par demi-heure).......... 50,00 F
Si vous n'avez pas trouvé le numéro que vous cherchez,
si votre correspondant réside hors du département, ¥
si vous ne savez pas comment appeler votre correspondant Pour I'étranger et les TOM, ¢
ou si vous souhaitez connaitre Ie prix d’'une communication téléphonique, composez le 19 33 + indicatif du pays (voir page 20)
et que vous n'avez pas trouvé ces renseignements dans les pages bleues : Toutes demandes de renseignements® .. ............. TIQF

dérangements
et réclamations

Si votre poste fonctionne mal ou « reste muet »
composez le 13 a partir d'une cabine ou du poste d’abonné le
plus proche (appel gratuit).

renseignements
commerciaux

Si vous souhaitez des renseignements sur votre abonnement,
sur les possibilités de faire modifier votre installation,

sur la facturation, sur les produits et services que vous offrent

les Téléecommunications,

adressez-vous a votre agence commerciale

des Télécommunications

composez le 14 (appe! gratuit) - reportez-vous pages 4 et 5.

acces
a votre domicile

Les agents des Télecommunications possedent une carte d’identité
professionnelle. Vous pouvez demander cette carte a tout agent
des Téléecommunications qui se présente a votre domicile.

le téléphone
et votre sécurité

Votre téléphone est un outii tres sir. | doit cependant étre utilisé
avec précaution dans certaines situations.

Prés de I’eau. Ne téléphonez pas sous la douche, dans une baignoire
ou une piscine; I'immersion du poste ou du combiné peut provoquer
une décharge électrique.

Par temps d’'orage. Si vous vous trouvez dans une zone d'orage
violent, téléphonez seulement en cas d'urgence, et soyez bref;

quelles que soient les précautions prises par les Télecommunications,
la ligne peut &tre touchée par la foudre.

Pour signaler une fuite de gaz. Ne téléphonez pas dans le local
ou vous avez détecté cette fuite, tant qu’elie n'est pas réparée.

.

Les tarifs indiqués sont ceux en vigueur & la date du 21 octobre 1985.



services commerciaux

des

telecommunications

pour toutes les questions concernant votre ou vos installations, les agences commerciales sont a votre disposition
pour une demande concernant la ligne a partir de laquelle vous appelez, vous pouvez composer le 14.
si votre demande concerne votre facture ou bien si vous appelez au sujet d’'un abonnement qui concerne une autre ligne :

— déterminez I'agence commerciale dont vous dépendez grace aux 4 premiers chiffres de votre numéro d’appel

et en utilisant le tableau ci-dessous;
— composez le numéro d’appel gratuit qui figure en face du nom de cette agence commerciale

agences
commerciales rattachées

téléboutiques

indicatifs

n° d’'appel
gratuit

renseignement
facture

adresse

auteuil 42 24-42 30-42 88-45 03-45 04 (1)42 241414 (1) 42 24 67 67 10, rue Lyautey
45 20-45 24-45 25-45 27-46 47 75016 Paris
mozart 46 51-47 43 123, avenue Mozart
75016 Paris
diderot 43 07-43 40-43 41-43 42-43 43 (1)4341 11 11 (1)43 41 11 11 187, avenue Daurnesnil
43 44-43 45-43 46-43 47-46 28 75012 Paris
élysées 42 25-42 32-42 56-42 99-43 59 (1)42 251414 (1)42251414 87, rue La Boétie
45 61-45 62-45 63-47 20-47 23 75381 Paris Cedex 08
élysées 52, avenue des Champs-Elysées
75008 Paris
jeanne-d’arc 43 31-43 36-43 37-45 35-45 70 (1) 4584 12 40 (1) 4584 12 40 26, place Jeanne-d'Arc
45 80-45 81-45 82-45 83-45 84 75013 Paris
45 85-45 86-45 87-45 88-45-89
47 07
gobelins 40, boulevard de Port-Royal
75005 Paris
verlaine 26, rue du Moulin-des-Prés
75013 Paris
louvre 42 21-42 33-42 36-42 44-42 60 (1)42 36 1414 (1)42 36 14 14 46 bis, rue du Louvre
42 61-42 96-42 97-42 98-45 08 75100 Paris RP
47 03
luxembourg 42 22-42 34-43 20-43 21-43 22 (1)43 2914 14 (1)43291313 91, boulevard Saint-Miche!
43 23-43 25-43 26-43 27-43 29 75005 Paris
43 54-45 44-45 48-45 49-46 33
46 34
mouton- 21, avenue du Général-Leclerc
duvernet 75014 Paris
monceau 42 27-42 67-43 80-45 72-45 74 (1)47 64 14 14 (1)47 64 1414 23, rue Médéric
46 22-47 63-47 64-47 66-47 87 75840 Paris Cedex 17
ternes % 69, avenue des Ternes
75017 Paris
montmartre 42 23-42 26-42 28-42 29-42 51 (1)4262 1414 (1)4262 1414 5, rue des Cloys
42 52-42 54-42 55-42 57-42 58 75877 Paris Cedex 18
42 59-42 62-42 63-42 64-46 06
46 27
épinettes 39-41, rue Guy-Moguet
75017 Paris
barbés 61, boulevard Barbés
75018 Paris
montparnasse 42 73-43 06-45 50-45 51-45 52 (1)43 201515 (1)43 2013 14 30, boulevard de Vaugirard

45 54-45 55-45 56-45 57-45 58
45 64-45 66-45 67-45 68-45 71
45 75-45 77-45 78-45 79-47 05
47 34-47 83

75746 Paris Cedex 15
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agences
commerciales rattachées

téléboutiques

indicatifs

n° d'appel renseignement
gratuit facture

adresse

montreuil-sous-bois

42 87-43 60-43 61-43 62-43 63
43 64-45 28-48 51-48 54-48 55
48 57-48 58-48 59-48 94-48 97

croix-de-chavaux

(1) 48 58 15 02 (1) 48 58 91 47

94, rue Alexis-Pesnon
93100 Montreuil-sous-Bois

centre commercial

de la Croix-de-Chavaux

8, boulevard Chanzy
93100 Montreuil-sous-Bois

nation 43 48-43 49-43 56-43 58-43 66 (1) 4366 14 14 (1)43 66 14 14 30, rue d’Avron
43 67-43 70-43 71-43 72-43 73 75971 Paris Cedex 20
43 79-46 36-47 97
voltaire 128, boulevard Voltaire
75011 Paris
navarin 42 46-42 47-42 80-42 81-42 82 (1) 428514 14 (1)42 85 14 14 20, rue de Navarin
42 85-45 23-45 26-47 70-48 24 75436 Paris Cedex 09
48 74-48 78
la fayette 59-61, rue La Fayette
750089 Paris
nord 42 00-42 01-42 02-42 03-42 05 (1)42 41 1414 (1)42 411414 190, quai de Jemmapes
42 06-42 08-42 09-42 38-42 39 75010 Paris
42 40-42 41-42 45-42 49-46 07
48 03
crimée 86, rue de Flandre
75019 Paris
passy 45 00-4501-45 02-45 05-45 53 (1)47 27 1414 (1) 47 27 41 14 29, rue des Sablons
47 04-47 27 75116 Paris
victor-hugo 3, place Victor-Hugo
75016 Paris
plaisance 42 50-45 30-45 31-45 32-45 33 (1) 45 45 67 25 (1) 45 45 67 87 208, rue Raymond-Losserand
45 38-45 39-45 40-45 41-45 42 75014 Paris
45 43-45 45-48 28-48 42
saint-lazare 42 65-42 66-42 68-42 93-42 94 (1)426814 14 (1)42 68 14 14 8-10, rue d’Amsterdam
43 87-45 22-47 42 75009 Paris
turbigo 42 71-42 72-42 74-42 76-42 77 (1)427814 14 (1)42 71 2175 57, rue des Archives
42 78-46 01-48 87 75141 Paris Cedex 03
rivoli 24, rue de Rivoli
75004 Paris
voltaire 43 38-43 55-43 57-47 00-48 04 (1) 48 07 14 14 (1)4807 1414 8, passage Saint-Pierre-Amelot
48 05-48 06-48 07 75536 Paris Cedex 11
voltaire 128, boulevard Voltaire

Mozart  Auteuil

=

Tomes (%
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(»
ﬁ’ agence commerciale

f | téléboutique

Croix-de
Chavaux Montreuil-sous-Bois
> 3

o e

dans tous les bureaux de poste, vous pouvez demander & étre mis gratuitement en relation avec I'agence commerciale.
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droits et
obligations
de 'usager

le contrat d’abonnement (1)

la durée

Le contrat est conclu le jour de la mise en service de I'installation. C'est
un contrat administratif régi essentiellement par les dispositions du code
des PTT et les décrets parus au Journal officiel.

La durée minimum de I'abonnement est d'un an, puis renouvelable par
tacite reconduction par période de deux mois (bimestre).

la fin du contrat

Un abonnement permanent peut étre résilié par le titulaire, la redevance
en étant due pour la durée minimum d'un an.

L’Administration des PTT peut, a tout moment et méme avant I'expi-
ration de la durée minimum, mettre fin a un abonnement, dans les cas
ou I'abonné n’observe pas ses obligations et en particulier s'il n"acquitte
pas le paiement des factures.

Lors de la résiliation d'un abonnement, du fait de I"’Administration, ou
du fait de I'abonné au-dela du délai minimum obligatoire, la partie des
redevances principales et accessoires versées a |'avance et correspon-
dant a la période pendant laqueile I'abonnement n’est plus en vigueur
est remboursée a I'abonné.

les modifications du contrat

Chaque abonné peut demander a toute époque, en s'adressant a
I'agence commerciale des Télécommunications :

— une modification de son installation téléphonique;

— une suspension provisoire de la ligne;

— un changement de numéro d'appel;

— une modification des conditions de paiement des factures;

— sous certaines conditions, le changement du nom du titulaire de
I'abonnement.

Ces modifications sont, suivant les cas, passibles d'une redevance
supplémentaire.

le fonctionnement du service

Si votre installation est en dérangement ou fonctionne mal, un service
d’assistance vous est proposé (composez le 13).

Si vous subissez une interruption de service, qui ne vous est pas impu-
table, d’'une durée égale ou supérieure a sept jours conseécutifs, il vous
sera accordé une réduction de vos redevances d’abonnement.

La durée de l'interruption est calculée a compter du lendemain du jour
ou vous avez avisé les PTT.

Vous pouvez bénéficier des différents services offerts par I’Adminis-
tration des PTT et qui sont détaillés dans les pages 26 a 31.

les droits

L'abonnement vous permet d’accéder au réseau téléphonique.

Vous disposez, conformément aux articles 34 et suivants de la loi
n® 78.17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et
aux libertés, d'un droit d'accés aux informations nominatives vous
concernant qui font I'objet d'un traitement automatise.

Ce droit d'acces s'exerce auprés des agences commerciales des Télé-
communications. Les inscriptions contenues dans le systeme d’infor-
mation des usagers sont destinées a I'édition des annuaires officiels,
de listes destinées a étre commercialisées et a la production de la
docurnentation pour les centres de renseignements téléphoniques.

Vous étes inscrit gratuitement dans I'annuaire et vous recevez gratui-
tement chaque année |'annuaire de votre département sauf si vous avez
opté pour I'annuaire électronique.

Les abonnés qui ne souhaitent pas figurer dans les annuaires doivent
acquitter une redevance mensuelle de 11 F. Dans ce cas les infor-
mations les concernant ne sont en aucun cas communiquées par les
opérateurs des renseignements téléphoniques quelles que soient les
raisons invoquées.

Les inscriptions figurant dans les annuaires ont par nature un carac-
tere public et sont d'ailleurs utilisées par de nombreux organismes pour
des actions de publipostage notamment a des fins humanitaires et
commerciales.

Pour permettre I'usage de ces inscriptions sous une forme directement
utilisable et avec une fraicheur plus grande, les PTT ont décidé, apres
avis favorable de la Commission nationale de I'ilnformatique et des
Libertés, de commercialiser des extraits des fichiers servant a I"édition
de I'annuaire.

Les abonnés qui ne souhaitent pas figurer sur ces listes, tout en conti-
nuant a paraitre dans les annuaires, peuvent en faire gratuitement la
demande en écrivant a l'adresse suivante :

Service National de I'Edition des Annuaires des Télécommunications
182, rue Lecocq, 33065 BORDEAUX CEDEX

Ils peuvent aussi s'adresser a leur agence commerciale des Télécom-
munications dont les coordonnées sont indiquées sur leur facture télé-
phonique.

I'installation

Elle peut étre :
fournie par I’Administration

Dans ce cas, I’Administration assure la fourniture et I'entretien des
matériels qui restent la propriété de I'Etat. Vous étes responsable de
ces matériels, que vous devez restituer en cas de résiliation. L’Adminis-
tration peut vous fournir différents matériels (voir listes des produits et
services offerts pages 26 a 31).

achetée dans le commerce ou réalisée par un installateur privé

Pour les appareils de péritéléphonie (postes simples, répondeurs, comp-
teurs de taxes, composeurs automatiques), aucune autorisation préa-
lable n’est nécessaire dés lors qu'il s"agit d’'un matériel agréé par I'’Admi-
nistration. Cet agrément vous garantit qu'ils sont adaptés au réseau et
que leur installation ne perturbera pas son bon fonctionnement. Le bran-
chement d'appareils non agrées est interdit et passible d'une pénalité.

Les autres installations doivent étre réalisées par des installateurs admis
par les PTT dont la liste peut étre consultée dans les agences commer-
ciales des Télécommunications ou en consultant les pages jaunes de
I'annuaire a la rubrique : TELEPHONIE INSTALLATEURS ADMIS PAR
LES PTT. Ces installations sont soumises a autorisation préalable et
peuvent étre vérifiées par un agent des Télécommunications. Cette pro-
cédure vous assure la qualité des installations mises a votre disposition.

Attention : |'abonné qui achete ou fait réaliser son installation s’engage
a la modifier ou a la remplacer a ses frais a la demande de I’Adminis-
tration, lorsque le bon fonctionnement du réseau ou ses conditions
d’exploitation I'exigent.

' B B B I

(1) Renseignements valables a la date du 21 octobre 1985.



droits et
obligations
de l'usager

liste des associations d’utilisateurs et de consommateurs

s’intéressant au secteur des télécommunications

Associations d’usagers des télécommunications

AFUTT (Association francaise ‘des utilisateurs du téléphone et
des télécommunications), BP n° 1, 92430 Marnes-la-Coquette;
tél. : (1) 47 41 09 11; membre de la Fédération internationale des
associations d’utilisateurs des télécommunications (INTUG : interna-
tional telecommunication users group). Le délégué général de I'AFUTT
est membre du Conseil supérieur des PTT.

Organisations nationales de consommateurs représentées au
Comité national de la consommation (CNC).

ADEIC-FEN (Association d’éducation et d‘information du consom-
mateur), 53, rue La Bruyere, 75009 Paris; tél. : (1) 42 85 09 29 o
AFOC (Association FO consommateurs), 198, avenue du Maine,
75680 Paris Cedex 14; tél. : (1) 45 39 22 03 e ANC (Association
des nouveaux consommateurs), 58, rue Jean-Jacques-Rousseau,
75001 Paris; tél. : (1) 42 33 03 03 e ASSECO-CFDT (Association
études et consommation), 35, rue Compans, 75019 Paris; tél. :
(1) 42 45 92 29 e CNAPFS (Comité national des associatioxns
populaires familiales syndicales), 1, rue de Maubeuge, 75009 Paris;
tél. : (1) 42 80 27 05 e CGL (Confédération générale du logement),
45, rue de la Chaussée-d’Antin, 75009 Paris; tél. : (1) 42 81 23 23
e CNL (Confédération nationale du logement), 8, rue Mériel, BP 73,
93120 Montreuil Cedex; tél. : (1) 48 57 04 64 e CSCV (Confédé-
ration syndicale du cadre de vie), 12, avenue du Général-de-Gaulle,
94300 Vincennes; tél. : (1) 42 72 96 26 e CSF (Confédération syn-
dicale des familles), 53, rue Riquet, 75019 Paris; tél : (1) 42 41 33 99

e CNAFAL (Conseil national des associations familiales laiques),
4, rue Giffard, 75013 Paris; tél. : (1) 45 84 50 39 e FFF (Fédération
des familles de France), 28, place Saint-Georges, 75442 Paris
Cedex 09; tel. : (1) 45 26 26 62 e FNAFR (Fédération nationale
des associations familiales rurales ), 81, avenue Raymond-Poincare,
75016 Paris; tél. : (1) 47 04 94 63 e FNCC (Fédération nationale
des coopératives de consommateurs), 27-33, quai A.-Le-Gallo,
92517 Boulogne-Billancourt Cedex; tél. : (1) 46 04 91 78 e FN LEO
LAGRANGE (Fédération nationale Léo Lagrange), 21, rue de Provence,
75009 Paris; tél. : (1) 42 46 82 92 e INDECOSA-CGT (Information
et défense des consommateurs salariés), case 430, 93514 Montreuil
Cedex; tél. : (1) 48 51 84 26 e LABO-COOP (Laboratoire coopératif),
16, fue Maignan-Lariviere, 95390 Saint-Prix; tél. : (1) 34 16 08 23
e ORGECO (Organisation générale des consommateurs), 3, rue de
Provence, 75009 Paris; tél. : (1) 42 46 08 33 e UFC (Union fédérale
des consommateurs), 14, rue Froment, 75555 Paris Cedex 11;
tél. : (1) 48 07 19 00 e UFCS (Union féminine civique et sociale),
6, rue Béranger, 75003 Paris; tél. : (1) 42 72 19 18 e UNAF (Union
nationale des associations familiales), 28, place Saint-Georges,
75009 Paris; tél. : (1) 42 80 67 66.

Etablissement public national

Institut national de la consommation, 80, rue Lecourbe, 75732 Paris
Cedex 15; tél. : (1) 45 67 35 58.

Nota. — Vous pouvez vous adresser aussi aux chambres de commerce
et d’industrie et aux offices des transports et des PTT.
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la facture des _
telecommunications

[ L
TELECOMMUNICATIONS
U o

PRESTATIONS FACTUREES

DESTINATAIRE .+ " i/ =~
;;—:: —_———— ~ — :
SITUATION DE COMPTE 1 e

~ FACTURE
51 e

REE

RELEVE DU COMPTEUR A LA PRECEDENTE FACTURE
RELEVE DU COMPTEUR POUR CETTE FACTURE,
! NOMBRE D UNITES FACTUREES A (0,77 FRANC

st MONTANYDES PRESTATIONSFACTUREES  ~ @ [ [ [
POur tout rense
adressez vous a votre

AGENCE COMMERCIALE

TURE APPELEZ LE

VOIR AU VERSO LES INFORMATIONS COMFLEMENTAIRES

1. Montant de la facture précédente

2. Sommes pouvant venir en suppliément ou en déduction de votre compte

3. Somme restituée a la suite d'un excédent de paiement

4. Total des sommes dont le versement a été constaté avant |'établissement de la présente facture
5. Total des montants des quatre rubriques précédentes (+ ou —)

6. Numéro d'ordrq du relevé (six dans I'année)

7. Date d'établissement de la facture

8. Période d’abonnement pour les deux mois a venir (payable d'avance)

9. Redevance d'abonnement pour les deux mois a venir
10. Colt du trafic écoulé par voie automatique : nombre d'unités de taxe multiplié par le prix de l'unité
11. Montant a régler
12. Date limite de réglement
13. Adresse et numéro de téléphone de l'agence commerciale compétente pour vous renseigner
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B EREER




la facture des

télecommunications

r

comment régler votre facture de télécommunications :

Vous pouvez régler votre facture :

@ parvirement postal

e par cheque bancaire

@ en especes

se conformer aux principes d’utilisation précisés

au verso du document (TUP- titre universel de
paiement) accompagnant votre facture

\

Vous pouvez aussi régler par

prélévement automatique

@ sur compte bancaire

e sur compte de chéques postaux

e sur livret de Caisse nationale d’épargne

e sur livret de Caisse d’'épargne et de prévoyance

c'est le plus simple des modes de paiement !
pas de déplacement... pas de risque d’oubli

La facture que vous recevez précise la date de
préléevement sur votre compte. 9

Tous les deux mois, le Centre de facturation et de recouvrement des Télécommunications vous adresse une facture dont les
différentes rubriques vous sont expliquées sur le fac-similé reproduit ci-contre.

date limite de paiement
La date limite de paiement est indiquée sur votre facture.
Passé cette date, un avis de rappel vous est transmis.

Votre ligne pourra étre suspendue ou mise en service restreint,
et vous étes passible d'une taxe, pour non-paiement

des redevances dans les délais réglementaires, qui correspond

a une majoration de 10 % de la somme due avec un minimum
de perception de 25 F la premiére fois et de 250 F en cas

de récidive dans les sept mois suivants.

Résiliation d’office :

si huit jours aprés la suspension de votre ligne téléphonique
vous n‘avez toujours pas réglé votre dette, votre abonnement sera
résilié d'office et '’Administration poursuivra le recouvrement
de la créance par tous les moyens de droit.

litiges
En cas de litige sur le contenu ou le montant de votre facture,

vous pouvez vous adresser a votre agence commerciale des
Télécommunications.

Afin de permettre la suspension du prélévement automatique vous
devez effectuer cette démarche dés que possible apres réception
de votre facture.

Toutefois, vous devez néanmoins effectuer le paiement, dans les
délais mentionnés sur votre facture, de la part des redevances ne
faisant pas l'objet du litige (charges fixes : taxes d’abonnement,
moyenne de la consommation des bimestres précédents, ...).

Aprés enquéte approfondie, I'agence commerciale vous fera
connaitre la suite donnée a votre requéte :

en cas de réponse favorable, une diminution du montant de votre
facture vous sera accordée;
- en cas de réponse défavorable, vous devez acquitter
le solde de votre facture sous huitaine
a votre agence commerciale dont I'adresse figure sur la facture
ou adresser un recours administratif.

recours

lls peuvent étre adressés a la direction opérationnelle ou a la
direction régionale des Télécommunications. Ce recours doit étre
transmis dans un délai de deux mois aprées que lI'agence commerciale
vous aura informé de sa décision.

En cas de désaccord, vous pouvez enfin saisir le tribunal

administratif de votre région qui est compétent en matiere de
litiges nés de I'exécution d'un contrat d’abonnement téléphonique.

Ce recours doit étre formulé dans un délai de deux mois a compter

de la notification de la décision de I'’Administration
et présenté par ministere d'avocat.

facturation détaillée

Les Télécommunications ont décidé de fournir le service de
facturation détaillée des communications taxées a la durée aux
usagers du téléphone raccordés sur des centraux électroniques qui
le demanderont. La fourniture de ce service donne lieu

a souscription d'un abonnement complémentaire.

Les abonnés au service de la facturation détaillée recoivent
leur facture habituelle accompagnée d'une ou plusieurs annexes.

L'annexe indique, pour les communications taxées a la durée,
le jour et I'heure de l'appel, la direction demandée,
le tarif appliqué (plein ou réduit) et le prix de la communication.

A la suite d'un avis de la Commission Nationale de I'Informatique
et des Libertés (CNIL) les quatre derniers chiffres du numéro
composé n'apparaissent pas sur l'annexe a la facture.

La généralisation de ce service a I'ensemble des centraux
électroniques s'effectuera au fur et @ mesure des possibilités
techniques.

Pour savoir si ce service vous est accessible, composez le 14.




metropole, dom et tom

comment obtenir votre correspondant

Val-d'Oise

Yvelines

Seine-et-Marne

dom \’—\
; \\\ Saint-Pierre
) \L N et Miquelon Ma \
£ VoIl 5 5 et el 269
590 Qe 594 )N\ 508
Guadeloupe Guyane /
“Q/
& (4
? tom
Bt 4 : Nouvelle-Calédonie.. . . . . 687
& Polynésie francaise . . . .. 689
Wallis et Futuna (1) .... 681
Martinique Réunion

(1) Mayotte, Wallis-et-Futuna ne peuvent étre obtenus que par I'intermédiaire d'un agent des Téléecommunications (voir p. 11).
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comment obtenir votre correspondant

Eautomatique)

pour obtenir un abonné de Paris, Seine-et-Marne, Yvelines, Esscnne, Hauts-de-Seine,
Seine-Saint-Denis, Val-de-Marne, Vai-d'Oise”*

(&

décrochez tonalité numéro demandé

> 0® 9 00 00

exemples : pour obtenir I'abonné 42 50 23 45 a Paris, composez 42 50 23 45
pour obtenir I'abonné 39 50 10 00 a Versailles, composez 39 50 10 00
pour obtenir I'abonné 60 78 41 20 a Evry, composez 60 78 41 20

pour obtenir les autres départements de métropole (sauf Paris/lle-de-France)

N e T

décrochez tonalité tonalité numéro demande

exemples : pour obtenir I'abonné 74 23 08 00 a Bourg-en-Bresse, composez 16 puis 74 23 08 00
pour obtenir 'abonné 78 32 84 31 a Lyon, composez 16 puis 78 32 84 31
pour obtenir 'abonné 67 63 90 00 a Montpellier, composez 16 puis 67 63 90 00

pour obtenir les dom et les tom

& (R T

décrochez tonalité indicatif (voir p. 10) numeéro demande
s LA

exemples : pour obtenir I'abonné 262 20 01 12 de la Réunion, composez le 19 puis 262 20 01 12
pour obtenir i'Tabonné 596 ‘70 12 70 de la Martinique, composez le 19 puis 596 70 12 70
pour obtenir 'abonné 5690 81 24 15 de la Guadeloupe, composez le 19 puis 590 81 24 15

( réclamations ) 13

(par I'intermédiaire d’'un agent des Télécommunications)

pour la métropole

cartes télécommunications

vous obtenez un agent
a 1 o des Télécommunications
J a qui vous formulez

décrochez tonalité votre demande

pour les dom et les tom ainsi que pour Mayotte

e cartes télécommunications
e communications a destination des réseaux non encore automatisés

PRPIPS vous f)l?tenez un agent
e sl 1 9 > 33 2 des Télécommunications
> indicatif a qui vous formulez
tonalité

décrochez tonalité (voir p. 10) votre demande

* et les abonnés de Chambly dans !’Oise.

=



english

how to use this directory and make a call

emergency services

pompiers fire brigade see p. 1
ambulance ambulance see p. 1
police police see p. 1

you can also find these numbers under the name of
each town

some useful numbers

dlrectory mqumes (inland numbers) seep. 3
directory inquiries (foreign numbers) see p. 20
19.33 + country code .

telegrams see p. 26

calls and charges
to call a subscriber in Paris/lle de France

(=

pick up the
receiver

.""W"“ > 0 20 00 00

subscriber number

dialling tone

how to find the number you want

the white pages directory

a. for each town, surnames are listed in alphabetical
order

b. the subscribers are listed alphabetically A-Z according
o : 1. surname, 2. firstname, 3. address

for businesses in yellow pages directory

use the classified index in the first yellow pages and
refer to the page numbers shown

to call a subscriber in Metropolitan departments (except in Paris/lle de France)

@

pick up the

\ e ol
dialling toneJ’L 1 6 > dialling tone >

subscriber number

receiver

charges : see pages 13 and following

e charges depend on the distance and the duration of the call :
e in Metropolitan France, over 100 km calls are charged at the same rate regardless of distance

e reduced rates apply in the evening and at week-ends

international calls

calls can be dialled direct to most countries. The rates for international calls differ from country to country.

See page 20.

Peteerall AT
plck up the dialling tone

N
country
> code area code subscriber number
dialling tone see p. 20

—P

receiver

dial 19.33 + country code for calls to countries which cannot be dialled directly (see page 20)

12
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tarifs des communications *

communications automatiques Toutes les 20 minutes en période de plein tarif
(tarif rouge).
La localité d'ou vous téléphonez appartient a une

circonscription de taxe précisée dans les pages

blavnches.dg o annuahlre. o d’une premiere unité (0,77 F) quand votre

Voir les limites de la circonscription de taxe correspondant décroche. Puis, a intervalles

de Paris a la page 14. : de temps réguliers, il ajoute une autre

e Une communication avec un abonné de la unité (0,77 F). Pour connaitre cet intervalle,

méme circonscription colte une taxe de base, consultez la carte de votre circonscription

soit 0,77 F, quelle que soit sa durée en période ou le tableau de correspondance des indicatifs

de tarif réduit (tarifs blanc, bleu, bleu nuit). téléphoniques et les tableaux A et B (pages suivantes).

@ Sivous appelez un correspondant d'une autre
circonscription, votre compteur avance

pour vos communications hors circonscription, profitez des tarifs réduits
tarif rouge : plein tarif — tarif blanc : réduction de 30 % — tarif bleu : réduction de 50 % — tarif bleu nuit : réduction de 65 %

|. vers métropole, Andorre et Monaco :

6 h 8 h 14 h 18 h 213h 30 %723 th 6 h
lundi a vendredi bleu rouge l blanc I bieu bleu nuit
—_———t——————————— AL b A e e
samedi bleu rouge ] bieu bleu nuit
dimanche et féte légale bleu bleu nuit
Il. vers DOM :
e vers Réunion
6 h 8 h 14 h 18 h 21 h 30 23 h 6 h
lundi a vendredi bleu rouge l blanc ° l bleu bleu nuit
samedi bleu rouge J bleu bleu nuit
dimanche et féte léegale bleu bleu nuit

e vers Guadeloupe, Martinique, Saint-Pierre-et-Miquelon, Guyane

6 h 8 h 10 h 16 h 20 h 23 h 30 1h 6 h

lundi a vendredi bleu rouge l blanc ] bleu bleu nuit
SR pn e SRR T TN LT e e s e

samedi it bleu rouge bleu bleu nuit
nuit - — — —  ——————— . e A SR 4

dimanche et féte légale bleu bleu nuit

Ill. vers TOM (réeduction de 23 %) :
e vers Nouveile-Calédonie : les jours ouvrables y compris le samedi de 2 h a 6 h et de 15 h a 19 h;

e vers Polynésie francaise : les jours ouvrables y compris le samedide 2 ha 6 hetde 14 ha 18 h et les dimanches
et jours de féte légale francaise, toute la journée.

communications obtenues a partir des postes d'abonnés mis a la disposition du public

Le prix maximum des communications que les abonnés, I'infraction par les services habilités a dresser proces-verbal (directions
comme les hotels, cafés, restaurants, etc., qui mettent, d'une maniere départementales de la Concurrence et de la Consommation, police
habituelle, leur poste a la disposition de leur clientéle ou du public, judiciaire ou gendarmerie).

sont autorisés a percevoir, est actuellement fixé a 1 F par impulsion.

En outre, les abonnés mettant leur poste a la disposition du public

ou de leur clientele et disposant d'un compteur de taxe a domicile,
peuvent obtenir gratuitement, dans les agences commerciales des
Télécommunications, un bareme indiquant, pour chaque communication,
le prix a facturer.

En aucun cas ces surtaxes ne doivent étre majorées, notamment
pour l'application de la TVA ou de tout autre imp6t. En effet,

la TVA comprise sur la seule majoration est incluse dans le prix
maximum autorise.

Les réclamations concernant la perception de suppléments abusifs
peuvent étre adressées aux services des PTT qui feront constater

~
" Les tarifs indiqués sont ceux en vigueur a la date du 21 octobre 1985. /// B 1
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tarifs des communications

limites de la circonscription
de taxe de Paris

— — — — : limite de département

Pierrefitte-sur-Seine Stains
Epinay-sur-Seine

N Villetaneuse
Viileneuve-ia-Barenne ~

Dugny
« L'lle-Saint-Denis
. Saint-Denis
[

Asniéres ,'

Bois-Colombes , La Courneuve

/ La Garenne-Colombes Clichy 2% 8
% Nanterre # Saint-Ouen Aubervilliers obigny
P Courbevoie Levallgis- , % = = = = o= w = Bondy
g ,Pﬁ"’_[/ N Pantin ; Les Pavillons-sous-Bois
. 4 Neuilly-sur-, Le Pré-Saint-Gervais Noisy-le-Sec
| Puteaux Seine, I‘Les Lilas Romainville
’
! -~ N Bagnolet 4
| % s \ 9 Villemomble
| Suresnes , 1 Rosny-sous-Bois
| 1 : I Montreuil
1 P P i g
: Hauts-de-Seine (92) : 1 Vincennes Fontenay-sous-Bois E
| v 'LSamt-Mandé Le Perreux-sur-Marne
B i o e N
: Samlf.loud" INogent-sur-Marne N
| lay ' Bry-sur-Marne
| Boulogne-surrSemh |
e e e ;
: Issy-les-Moulineaux \\ ¢ Charenton- a S Zoinkiles Champigny-sur-Marne
: N - le-Pont e = le-Pont

: Sévres il Malakoff 2 Gentilly  Ivry-sur-Seine Saint-Maurice

Montrougey Le Kremlin-Bicétre Alfortville

N
NG Chatillon-sous-Bagneux Maisons-Alfort
\\ Clamart | Villejuit Créteil
Bagneux | Arcueil Vitry-sur-Seine
Fontenay-aux-Roses ! Cachan ]
Bourg-la-Reine
9 I L'Hay-les-Roses Choisy-le-Roi

Sceaux 1
Le Plessis-Robinson !
W\ Chatenay-Malabry : Fresnes

Chevilly-Larue

Thiais

Seine-Saint-Denis (93)
Le Bourget

Drancy

Saint-Maur-des-Fossés

Val-de-Marne (94)

Bonneuil-sur-Marne

La circonscription téléphonique de Paris comprend I'ensemble des postes téléphoniques

situés a Paris et sur le territoire des communes indiquées ci-dessus.

Une seule taxe de base est appliquée a toute communication ordinaire échangée a l'intérieur
de la circonscription de Paris quelle que soit sa durée en période de tarif réduit (tarifs blanc, bleu, bleu nuit).

Toutes les 20 minutes en période de plein tarif (tarif rouge).

Nooh SIS Sl St b o

N
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coiit des communications au départ de la circonscription de PARIS

SEINE-MARITIME

Laon

YONNE

rouge 039F | 0O65F | 1,03F | 1,93 F | 385F | 11,00 F| 2200 F | 1455 F

attac!
blanc 0,28 F 0,46 F 0,73 'F 1,36 F 202k 7,10°F I"a une circonscri ption
17,12 F tV\éa'lhs d'un département voisin
e utuna
bleu 020F | 033F | 052F | 097 F | 1,93F | 550 F| voir " Les tarifs indiqués
sont ceux en vigueur
page 13 a la date du

blev.nuit | 1 0:14 F7|: 0,23 F-| 10.37°FE | 0:68 F:|-1,36°F 3,85/ F ; 21 octobre 1985.

~
* Quotient du codt en francs de la taxe de base (0,77 F)-par la période de répétition en minutes de cette taxe. f? 15
Nota. — Ces prix sont donnés a titre indicatif, étant enten du que pour la taxation d'une ccmmunication, toute période commencée est due entierement | l,,«ff‘
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tarifs des communications

Liste des villes principales des différentes zones de taxation
en région lle-de-France

zone A

Aéroport Charles-de-Gaulle
Argenteuil (95)
Athis-Mons (91)
Aulnay-sous-Bois (93)
Bievres (91)
Blanc-Mesnii [Le] (93)
Boissy-Saint-Léger (94)
Bougival (78)

Chatou (78)

Chaville (92)

Chelles (77)
Chenneviéres-

sur-Marne (94)

Chesnay [Le] (78)
Cormeilles-en-Parisis (95)
Deuil-la-Barre (95)
Eaubonne (95)

zone B

Acheres (78)

Arpajon (91)
Bois-d'Arcy (78)
Boussy-Saint-Antoine (91)
Brétigny (91)
Brie-Comte-Robert (77)
Brunoy (91)
Bures-sur-Yvette (91)
Cergy-Pontoise (95)
Chanteloup (78)
Chevreuse (78)
Claye-Souilly (77)

Aubergenvilie (78)
Beaumont-sur-Oise (95)
Boissy-I'Aillerie (95)
Breuillet (91)
Chailly-en-Biére (77)
Cormeilles-en-Vexin (95)
Dourdan (91)

Etampes (91)

Etréchy (91)

zone D

V2 Z

Enghien-les-Bains (95)
Gagny (93)
Garges-lés-Gonesse (95)
Gonesse (95) °
Goussainville (95)
Houilles (78)
Juvisy-sur-Orge (91)
Livry-Gargan (93)
Loges-en-Josas [Les] (78)
Longjumeau (91)
Maisons-Laffitte (78)
Marly-le-Roi (78)

Massy (91)

Montfermeil (93)
Montgeron (91)
Montigny (95)
Neuilly-Plaisance (93)

Conflans-Sainte-Honorine (78)

Corbeil-Essonnes (91)
Domont (95)
Ennery (95)

Evry (91)

Ezanville (95)
Gometz (91)
Guyancourt (78)
Isle-Adam [L’] (95)
Lagny (77)

Lésigny (77)
Lieusaint (77)

Ferté-Alais [La] (91)

Ferté-sous-Jouarre [La] (77)

Lardy (91)

Limours (91)
Longperrier (77)
Magny-en-Vexin (95)
Mantes (78)

Maule (78)

Meaux (77)

Coulommiers (77)
Fontainebleau (77)
Jouy-le-Chétel (77)

Neuilly-sur-Marne (93)
Noisy-le-Grand (93)
Palaiseau (91)
Plessis-Bouchard [Le] (95)
Raincy [Le] (93)
Rueil-Malmaison (92)
Saint-Germain-en-Laye (78)
Saint-Leu-la-Forét (95)
Saclay (91)

Santeny (94)

Sarcelles (95)

Sartrouville (78)

Sevran (93)

Soisy-sous-

Montmorency (95)
Sucy-en-Brie (94)
Tremblay-lés-Gonesse (93)

Lisses (91)
Lognes (77)
Luzarches (95)
Mitry-Mory (77)
Monthléry (91)
Orsay (91)
Plaisir (78)
Poissy (78)
Pontoise (95)
Ris-Orangis (91)
Roissy-en-Brie (77)

Sainte-Geneviéve-des-Bois (91)

Melun (77)

Mennecy (91)
Meulan-les-Mureaux (78)
Milly-la-Forét (91)
Montfort-I'’Amaury (78)
Montry (77)

Mureaux [Les] (78)
Nandy (77)
Neauphle-le-Chateau (78)

Lorrez-le-Bocage (77)
Montereau (77)
Moret-sur-Loing (77)

Vaucresson (92)
Vaujours (93)
Vélizy (78)
Versailles (78)
Vésinet [Le] (78)
Vigneux (91)
Villebon-sur-Yvette (91)
Ville-d'Avray (92)
Villeneuve-
Saint-Georges (94)
Villepinte (93)
Viroflay (78)
Viry-Chatilton (91)
Yerres (91)

Saint-
Germain-iés-Corbeil (91)
Saint-Leu-la-Forét (95)
Saint-Ouen-I’Aumone (95)
Taverny (95)

Trappes (78)
Triel-sur-Seine .(78)
Vernouillet (78)
Villennes-sur-Seine (78)
Villepreux (78)

Voisins (78)

Omerville (95)
Ponthierry (77)
Rambouillet (78)
Seraincourt (95)
Thoiry (78)
Tournan-en-Brie (77)

Nangis (77)
Nemours (77)
Provins (77)
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coiit des communications au départ de la circonscription de Paris

tableau de correspondance des indicatifs téléphoniques

Cherchez l'indicatif de votre correspondant, notez la lettre placée en regard

(A, B, C, D = zone A, B, C ou D; P = circonscription de Paris) et reportez-vous au

tableau B, page 18.

6001 :C 6068 : C 42 46 : P 43 24 : P 4389 : A 3464 :8B 45 41 : P 46 09 : P 47 26 : P 47 93 P 48 69 : A 69 49 : A
6002 :B 6069 :C 4247 :P 43 25 : P 4394 : P 34 65: A 4542 : P 46 20 : P 4727 :P 4794 : P 48 70 : P 3950:A
6003 : B 6070:D 4249 :P 43 26 : P 4396 : P 3466 :C 4543 : P 46 21 : P 47 28 : P 47 95 : A 48 71 : P 3961 A
6004 :C 3071 :A 4250:P 43 27 :P 4397 :P 3467:C 45 44 : P 46°22:7P 47°29: P 47 96 : P 4872 : P 3962 A
6005 :8B 6072:D 42 51°P 43 28 : P 4398 :P 3468:8B 45 45 : P 46 24 : P 47 30:P 47.97%P 48 73 : P 39563:A
6006 : B 3073:8B 4252 : P 4329 : P 4399 :P 3469 :8B 45 46 : P 46 26 : P 47:31.P 47 98 : P 48 74 : P 3954 :A
6007 :B 3074:8B 4253 : P 43 30 : A 64 00:D 3470:C |- 4547 :P 46 27 : P 47 32 : A 4799 : P 48 75 : P 39 565 1A
6008 : A 6075 :B 4254 :P 4331 :P 64 01:D 3471:8B 4548 : P 46 28 : P 47 33:P 48 02 : P 48 76 : P 3956:A
6009 :C 3076 : A 4255 :P 4332 :A 6402:8B 3472 ¥B 45 49 : P 46 30 : P 47 34 : P 4803 : P 4877 P 39567 :A
6010 :A 6077 :8B 4256 : P 43 33:P 6403:D 3473:8B 45 50 : P 46 31 : P 47 35 :P 4804 : P 48 78 : P 3958:A
60 11 1A 6078:8B 42°577.P 4334 :P 6404 :D 3474 :C 45 57:: P 46 32 : P 47°36 : P 48 05 : P 48 79 : A 3959:A
6012:8B 6079:8B 4258 :P 43 35 : P 6405 :8B 34 75:C 48 52:%p 46 33 : P 47 37 : P 48 06 : P 48 80 : P 3960:8B
60 13 : A 6080:C 4259 :P 43 36 : P €406 :C 3476 :C 4553 : P 46 34 : P 47 38 : P 48 07 : P 48 81 : P 3961:A
60 14 : A 6082:C 4260 :P 43 37 : P 64 07 : C 3477:C 4554 : P 46 36 : P 4739:P 48 08 : P 48 82 : P 3962:A
6015 :B 6083:8B 4261 ::P 43 38 : P 64 08 : D 3478 :C 45 55 : P 46 37 : P 47 40 : P 48 09 : P 4883 : P 3963:A
6016 : B 6084 :8B 4262 3P 43 39:P 6409 :C 3479:C 4556 : P 46 38 : P 47 41 - A 48 20: P 48 84 : P 3964 :A
6017 :B 6085 :8B 4263 :P 43 40 : P 3410:A 64 80 : B 45 57 : P 46 40 : P 47 42 : P 48 21 : P 48 85 : P 3965:8B
6019 :A 6086 : B 42 64 : P 43 41 : P 3411 :A 3481:C 4558 : P 46 42 . P 47 43 : P 48:22.:-P 48 86 : P 3968:A
6020 : A 6087 :B 42.66:: P 4342 :P 3412 :A 3483:C 45 89: P 46 44 : P 47 44 : P 48 23 : P 48 87 : P 3969 :A
3021 :A 6088 :8B 42 66 : P 43 43 : P 3413 :A 3484 :C 45 60 : P 46 45 : P 47 45 : P 48 24 : P 48 89 : P 3970:8B
6022 :C 6089 :8B 42 67 : P 43 44 : P 3414 :A 3485:C 45.61: P 46 47 - P 47 46 : P 48 25 : P 48 90 : P 3971:8B
6023:C 3090:C 4268 : P 4345 :P 3415 :A 3486 :C 45 62 : P 46 50 : P 47 47 : P 48 26 : P 48 91 : P 3972:8B
3024 :A 3091:C 42 70: P 43 46 : P 3416 : A 3487 :C 4563 : P 46 51 : P 47 48 : P 48 27 : P 48 93 : P 3973:A
6025 :C 3092:C A2 TR 43 47 : P 3417 : A 64 88 : B 45 64 : P 46 54 : P 47 49 : A 48 28 : P 48 94 : P 3974:8B
60 26 : B 3093:C 4272 :P 43 48 : P 3419 : A 3489:C 45 65 : P 46 55 : P 47 50: A 48 29 : P 48 95 : P 3975:8
6028 :B 3094 :C 42 78 P 4349 : P 64 20:D 6490 :B 45 66 : P 46 56 : P 47 51 : A 48 30 : P 48 96 : P 39.76 ;A
6029 :B 3095:C 42 74 : P 43 50 : P 64 21 : A 64 91:C 45 67 : P 4657 :'P 47 52 : A 48 31 :P 48 97 : P 3978:A
3030:8B 60 96 : D 42 15 P 43 51 : A 64 22:D 6493 :C 45 68 : P 46 58 : P 47 53 : P 48 32 : P 48 98 : P 3979:8B
3031:8B 3099:C 4276 : P 43 52 : P 64 23:D 6494 :C 45 69 : A 46 60 : P 4754 :P 48 33 : P 48 99 : P 3980:A
3032:8B 42 00 : P 42.77 : P 43 53 : P 64 24 :D 6495 :C 4570 : P 46 61 : P 47 55 : P 48 34 : P 6900:8B 3981 :A
3033:C 4201 :P 42 78 : P 4354 : P 64 25 : C 64 96 : B 45 71 : P 46 63 : P 47 56 : P 48 35 : P 6901:8B 3982:A
3034:C 4202 P 4280 : P 43 55: P 64 26 : A 64 97 : B 45'72.::P 46 64 : P ol A 48 36 : P 3902 :A 3983:A
3035:8B 4203 :P 42:81::P 43 56 : P 64 27 : B 6498 :C 45 74 : P 46 65 : P 4758 :P 48 37 : P 6903 :A 3984 :A
3036:8B 42 04 : P 4282:P 43 57 : P 64 28 :D 6499 :C 4575 : P 46 66 : P 47 59 : P 48 38 : P 6904 :B 39:85 A
3037:8B 4205 :P 4283 :P 43 58 : P 6429 :D 4500 : P 4576 : A 46 68 : P 47 60 :P 48 39 : P 69 05 : A 3986 :A
3038:8B 42 06 : P 4285 :P 4359 :P 64 30:B 4501 : P 45 77 : P 46 70 : P 4761.:P 48 40 : P 69 06 : B 3987:A
3039:C 4207 :P 42 86 : P 43 60 : P 64 31:D 45.02 : P 45 78 : P 4657108, 4762 :P 48 41 : P 6907 :8B 3988:A
3040:8B 4208 :P 4287 :P 4361 :P 6432 :D 4503 :P 4579 :P 4672 :P 47 63 : P 48 42 : P 69 08 : A 3989:A
3041:C 4209 :P 4288 :P 4362 :P 6433:C 4504 : P 4580 : P 4675 5P 47 64 : P 48 43 : P 39:11::-B, 3990:A
3042 :C 4221 5P 4289 :P 43 63 : P 6434:C 45 05 : P 4581 : P 4677 P &7 65-:P 48 44 : P 3912:A 3991 : B
3043:8B 42,22 :P 4290:P 43 64 : P 64 35:: C 45 06 : P 45 82 : P 46 78 : P 47-66.: P 48 45 : P 39 13:A 3992:A
3044 :B 42 23:P 4291 :P 43 65 : P 64 36 : C 45 07 : P 4583 : P 46 80 : P al°67 P 48 46 : P 3914 :A 3993:A
3045:8B 42 24 :P 4292:P 43 66 : P 6437:C 45 08 : P 45 84 : P 46 81 : P 4768 : P 48 47 : P 3915 : A 3994 : A
6046 : B 42 25:P 4293 :P 43 67 : P 6438 :C 4509 : A 45 85 : P 46 82 : P 4770:P 48 48 : P 3916 : A 3995:8B
6047 :8B 42 26 : P 4294 :P 43 68 : P 6439 :C 45 20 : P 45 86 : P 46 84 : P 47 71 P 48 49 : P 3918:A 6996 : A
6048 : A 4227 ;P 4295 :P 4370 :P 6440 :8B 45.21°TP 45 8% P 46 86 : P 4772 PR 48 50 : P 39 19::B 3997 :A
3050:8B 4228 :P 42 96--P 4371 :P 6441:C 4522 :P 4588 : P 46 87 : P 4773 :P 48 51 : P 69 20 : A

3051:8B 4229 :P 4297 ;P 4372:P 3442:C 45 23 : P 4589 : P 36:99 : P 47 74 :P 48 52 : P 6921 A

3052:8B 4230:P 4298 : P 43 73 P 3443 :8B 45 24 : P 4590 : A 4700 : P 4775 :P 48 63 : P 6928:8B

3053 :A 42:31-: P. 4299 : P 4374 :P 64 45 :D 45 25 : P 4591 : A 4701 : A 4776 :P 48 54 : P 6930:A

3054:8B 4232:P 43 00 A 43.75 : P 64 46 : B 4526 : P 4592 : A 4702 :P 4778 P 48 55 : P 69 34 : A

3055:8B 4233 :P 4301 :A 4376 : P 64 48 : A 45 27 : P 4593 : A 47 03 : P 47 80 : P 48 56 : P 3935:8B

3056:8B 42 34 :P 4302 :A 43,77 P 6449 : B 45 28 : P 45 94 : A 47 04 : P 4781 :P 48.57 P 3937:A

3057:8B 42 35:P 4303 :A 4378 : P 3450:A 45 29 : P 45 95 : A 47 05 : P 47:82:F 48 58 : P 6038 : A

3058 :8B 42 36 : P 43 04 : A 4379 : P 3451 :A 45 30 : P 45 97 : A 47 06 : P 4783 :P 48 59 : P 6939 : A

3059:C 42 37.:P 43 05 : A 4380 :P 64 52:C 45:31 5P 4598 : A 47 07 :P: 4784 :P 48 60 : A 69 40 ‘A

60 60 : B 4238 :P 4306 : P 43 81 : A 3453 :A 4532 :P 45 99 : A 47 08 : A 47 85 P 48 61 : A 6941 :A

3061 :A 4239 :P 4307 1P 43 82 : A 64 56 : C 4538 P 46 02 : P 4709 : A 4786 : P 48 62 : A 6942 : A

3062:8B 4240 :P 4308 : A 43 83 : A 64 57 :B 45 34 : P 46 03 : P 47 20:P 47'87: R 48 63 : P 6943:8B

6063 :C 42 41:P 4309 : A 4384 : A 6458 :C 45 35 : P 46 04 : P 47 21:P 47 88 :P 48 64 : A 69 44 : A

3064 :B 4242 :P 43 20:P 43 85: A 6459 :C 45 37 : P 46 05 : P 47 22 :P 47 89 : P 48 65 : A 69 45 : A

6065 :C 42 43 : P 43 21: P 43 86 : A 3460 :8B 45 38 : P 46 06 : P 47 23 : P 4790:P 48 66 : A 3946 : A

6066 : C 42 44 : P 4322:P 43 87:P 3461:8B 4539 : P 46 07 : P 47 24 :P 4791 : P 48 67 : A 3947 :A

60 67 : D 42 45 : P 43 23 :P 43 88 : A 3462:8B 45 40 : P 46 08 : P 47 25 : P, 47-92 P 48 68 : A 69 48 : A

~
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metropole, dom et tom

coiit des communications au départ de la circonscription de PARIS

tableau B. — pour 1 taxe de base (0,77 F*), vous pouvez téléphoner pendant :
P A B G D
zone
de taxes P / Nouvelle- Mayotte
o DOM ‘F;""fd‘é"'e Wallis
tarifs ¥ < /// f;x:aiss.: et Futuna
20 120 i 2 45 24 - 12 4,2 2:3
JOUGS minutes | secondes | secondes | secondes | secondes | secondes | secondes | secondes W
170 102 64 34 17 6 voie
blanc sans secondes | secondes | secondes | secondes | secondes | secondes 2.7 wHanield
limite £ 240 "] 144.. | 780 48 | . 24 VR iy
bleu de secondes | secondes | secondes | secondes | secondes | secondes TOIC tableau A
durée v age 15 * Les tarifs indiqués
: 340 204 128 68 34 12 page 13 | P39 s S bl
bleu nuit sont ceux en vigueur
secondes | secondes | secondes | secondes | secondes | secondes "
a la date du
21 octobre 1985.

au-deld de 100 km

en France métropolitaine

le prix de vos communications
est indépendant

de la distance

& ®
Demandez r 1
la facturation détaillée; Téléphonez
elle est possible en dehors des heures rouges
sur les autocommutateurs pour avoir des réductions
électroniques (voir p. 9) de 30 a 65 %
N e - i
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etranger

comment obtenir votre correspondant

[automatique]

g P D,
a » 19 » 0 » indicatif du pays indicatif de zone RUmbfo-derenas
(voir p. 20) (voir p. 22)

décrochez tonalité tonalité

Andorre et Monaco

& — B e BT

décrochez K tonalité Monaco

tonalité numeéro demandeé
A

attention

® Si votre correspondant a I'étranger vous a indiqué @ Apres avoir composé le numéro d'appel de votre
son numero d'appel précedé d'un O, ne composez pas correspondant, vous ne percevez plus aucune tonalité.
ce 0, exclusivement valable pour les communications Ne raccrochez surtout pas. Ce n'est qu'aprés un délai
entre les abonnés du pays concerne. de quelques secondes que vous percevrez un signal de

Exemple : pour obtenir I'abonné (0) 6121 20954 a Wiesbaden (RFA), sonnerie ou d’occupation.

composez 19 puis 49 6121 20954.

( par l'intermédiaire d’'un agent des Télécommunications )

® communications a destination des pays autres que ceux obtenus par |'automatique
® communications a destination des réseaux non encore automatisés des pays atteints par voie automatique
® communications spéciales (cartes télécommunications, etc.)

i vous obtenez un agent
a > 1 9 > > 33 > |nd|caf|f du pays > des Télécommunications
(voir p. 20) a qui vous formulez
k tonalité

décrochez tonalité votre demande

Cas particuliers, communications spéciales pour Andorre et Monaco, composez le 10

[ renseignements — réclamations J

® pour connaitre le numéro d'appel d'un abonné au téléphone étranger dont vous avez le nom et I'adresse
® pour étre renseigné sur un indicatif de zone ne figurant pas dans l'annuaire, ou pour connaitre les tarifs

vous obtenez un agent
a A~~~ 1 9 > > 33 > indicatif du pays > des Télécommunications
’ (voir p. 20) a qui vous formulez
tonalité

|
1
décrochez ( tonalité votre demande




etranger

tarification et indicatifs des pays

(les tarifs indiqués sont ceux en vigueur a la date du 21 octobre 1985)

deux modes de taxation sont en vigueur :

@ la taxation par minute indivisible avec un minimum de perception correspondant au prix de 3 minutes de conversation pour
les communications établies par I'intermédiaire d'un agent des Téléecommunications.

e la taxation par impulsion périodique pour les communications obtenues par voie entierement automatique.

Selon les secteurs géographiques indiqués ci-dessous, vous pouvez téléphoner pour une taxe de base (0,77 F) pendant :

Afrique By
% Amerique Pays
rEBurope b du Noyd * du Nord : africains
secteurs 1" zone : Europe Algérie, USA ) eSO reEs on TOM Reste

geéographiques CEE 2° zone Marop, coatinantal fra‘:\gaise du monde

UL kupiEe; Canada (CAPTEF)

Libye
cadences 10/15° z 5,6 3,6/5.3'/6" 2,5/3,6 2,1/2,7° 2
secondes secondes secondes secondes secondes secondes secondes
* voir renvois pour tarifs réduits page suivante.

indicatif des pays et coiit moyen d'une minute de conversation (les pays en caractéres italiques sont ceux accessibles
uniquement par la voie manuelle) :

manuel automatique manuel automatique
pays demandé 3 indicatif '(;‘3'::;2 dcz:te r:]?xs?e pays demandeée : indicatif ';3‘;:;'; d'ig‘rj\te Tn(i):z?e
c9m1pgs3e£ a composer | de conver- < cgm]pgsse; a composer | de conver-
BRes apres le 19 sation L apres le 19 sation
Afghanistan (Rép. dém.) . . ... .. 93 CHVPPE & s aiy vl o 08 357 357 6,70 F
PO e Lot S s o Ak 11 1907 28,10:F Colombie - Ga' v o U0, o 57 57 23,10
WIDBING. .. 5% s bk v ek b 355 ORI o licwiin v » S e SoieSs 269
OO 0 ik s it Sohomiohos e 213 213 8,35 N CONGOND) iits >iinshaskins gt e ek 242 242 18,60
Allemagne (RDA) ............ 37 37 6,70 Cook:(lles)s Turigs, s 682 682 23,10
* Allemagne [RFA] (3) ... ....... 49 49 4,60 Coréa(Rep.:de). ' « . e uis s siiie 82 82 23;10
T T R R e M A 2 A 244 244 23,10 GostaiRicar . SUs g St 506 506 23,10
Antilles néerlandaises. . . ... ... 599 599 23,10 * Cote-d’lvoire (4). . ........... 225 225 18,50
Arabie saoudite. . ............ 966 966 23,10 1 T L Y e SR 53
i e S D e .S 54 54 2310 ¥-Danemarkil3): i .5 i s 3 45 45 4,60
P T SR R RS S 61 61 23,10 W DIDOU Y PN T e Vet 253 253 18,50
T St GO SR SR 43 43 6,70 Dominicaine (Rép.) .. ........ 11 1 809 L2310
RPN © .o vk e 5 o8 sk ate 1 1809 23,10 EGvptor, Same i ey e Sl 20 20 23,10
BabOIn . . o e SR e e 973 973 23,10 ELBENBONY. k. s e veay 503 503 2310
i T T e e SRy e T 880 Emirats arabes unis :
L By R R S A Y B 1 1809 2330 (Abu Dhabi,
DRGNS D] . . 1 s s 32 32 4,60 Ajman, Dubai,
/L] R o Vy o it AN R 501 Fujeirah,
A T RS A A R 229 229 18,50 Ras-al-Khaimah,
T P SR A AR 11 1809 23,10 Sharjah,
V2 pies Lo M R s S N I 95 Um-al-Qaiwain). . .......... 971 971 23,30
BOIAE - TS S s 591 591 23,10 EQUatBUr o s S s o 593 593 23,10
BOtSWERAY i ata s ey 267 267 23.10 R EspEametd) . - oL as s 34 34 4,60
T S R e S P N 56 56 23,10 sk EtatssUnis (I o 1 1 12,85
BB & ¥ e S Rt 2 673 673 23,10 [sauf Alaska et Hawaii]
Bulgage’ .ol R 359 359 6,70 EHIODIa: o s gl S e R 251
% BurkinaFaso (4) .:.......... 226 226 18,50 Falkland (fles) [Malvinas] . . . . . . 500
BUnindi Sh e s s b o e 257 257 23,10 Féroa (lesii: ot 298 298 4,60
Caimans:(Hes) fui oo L v et 1 1 809 23,10 Fidjlkilleg) @ R Mkt et 679 679 23,10
HCOMBroun () . s« ov oo v innn 237 237 18,50 Fifande s o f s s Ao 358 358 6,70
e T ¥ R s SR 11 1 12,85 e oo g - 8 WU de TR S e T 241 241 18,50
Cap-Vort (l18s): <% st v ais 238 GamiIe, 7Y Ta 5% LnSeiars va ity 220 220 2310
* Centrafricaine [Rép.] (4) ... ... 236 236 18,50 1 T Y G CARRE SR U P R 233
Ol o s B i e 4 56 56 23,10 1T T T SRR e - i S 350 350 6,70
Chine (Rép. pop. de) . . . . ...... 86 Sl e REE NN ) T 30 30 4,60

iiit
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manuel automatique manuel automatique
pays demande ; indicatif ';3';::5( dc’ﬂtrjltenr;?r\{(ej?e pays demandeé indicatif Z‘S's:;lsf dc’?rj\tervr];?xs?e
a composer | . a composer | .
aprés 19 33 a composer de conver- aprés 19 33 a composer de‘conver—
apres le 19 sation apres ie 19 sation
GrOBNIand s b e S 299 OUGAIIO -5 e i B b 2 e 256
T M R e G e U S 671 e O RS SR & e S 92 g2 23, 10F
Guatemalef i 5.0 b sl 502 502 230 Fell e ePalell o By S Dl DR 680
GUINEe (REp  de): ix i vx s i vvinia 224 Panamas . S d i e 507 507 23,10
GUinew BISSBU . . . easihi vy 245 Papouasie-Nouvelle-Guinée . . . . . 675
Guinée équatoriale. . . . ........ 240 ReraguayLt et Rt ST S e 595 595 23,10
Guyana (ex-Guyane' britannique) . 592 592 23,10 % Pove-Bas [0) L L S 31 31 4,60
B S S 47 e e R 509 509 25,10 215 o S PR S et R 51 Bl 23,10
| R | LR i A e Pt 4 SO ™ 1808 23,10 Philippines (Hed)ey s b Wl 63 63 22510
Hondarass s s onahls Sns 504 504 23,10 ROlogiie " nrs i e R 48 48 6,70
HongERongr Lst - s Al 852 852 23,10 Porto RIcow oot sl i 503 1 809 23,10
Hongreisst. . 205 o &3 oGt 36 36 6,70 Bortogal. Jiis o iRt i s o 351 351 4,60
4o [ R el S ST SRR RN o A e 91 91 23,10 Qatar Sl et (i SR 974 974 23,10
Hdbn@sie ™o e oo S s 62 62 23.10 ROUMBNIG: sil v st on s« 40 40 6,70
R e i T A SR T R 964 964 2310 * Royaume-Uni (3)............ 44 44 4,60
T [ Ry i g R el 98 98 23,10 EWADTD s s sl o . €120 250
*lrlande (3] (5 i TR R 353 353 4,60 Saint-Tome-et-Principe. . . . . . .. 239
[Slanthe: - ad% o R e S 354 354 6,70 Sainte-Hélene et Ascension . . . . 247
K Isragl (200 1o e e Ty 972 972 23,10 Salomon (llesf-=s e ¢t e 677
LA e ey ol patn e Vil asar 39 39 4,60 Samoa (occidental). . . .. ...... 685
JOMIBIGIIN. 1 ve i L <o il 1 809 23.10 Samoa (américain) . . ......... 684
Yo o 10 S OGRS 81 81 s le] KSehegal 4y omi SN 221 221 18,50
Jordanie’ v v SN hE 962 962 28,10 Seychelles (a8} v S 248 248 23,10
Kampuchea (Dém). . . . ........ 855 SIBrra EQoNe i avs e s dn e 232
ey ar. e o e v 254 254 2316 SINTAROUES il R st 65 65 23,10
ROWOIY. s s b a2 ks, wakd 965 965 28, 10 SOMBLIEH: | o 0 et i st 252 252 23,10
Laos (Rép. dém. pop. du). . . . . .. 856 ot R e e U LR LR 249
LOSOIN0L . oa ST e i e 266 266 23,10 Sridianka o T SRR T 94 94 23,10
Libah e s e 961 961 23,10 Sud-Africaine (Rép.) ......... 27 47 2310
LADOLIBR . ¥ S v o isitar sy vy oD 231 Shpdel e L e 46 46 6,70
EIOMD 27150 6 & R s b, Ao e A 218 218 8,35 SIS a YA e TS 41 41 4,60
¥ LLuxembourg (3) Sl AR N w il 352 352 4,60 SUNMARIEE v 15 5t et oo P % 597 697 23,10
MECBO E i R a: s T Al vl 853 853 23,10 SWaEZNERAT TS S8 SRR S 268 268 2310
% Madagascar (4) .. ........... 261 261 18,50 L R S e S A 963 963 23,10
MNIBLBLSIE ¥ il ok e bt s, e i 60 60 23,10 Taiwan (Rép. de Chine). . ...... 886 886 23,10
T R s R, s e X 265, 265 2310 TOIEANNG 5B S S il T ae s 255
Maldives (lles)= 2 iiuis s v S de 960 TERAd S B e s R S ke 235
¥ MBlIA) A o St 3w 223 223 18,50 Tchécoslovaquie . ... ......... 42 42 6,70
V1 L0 R e iR S e e 356 356 6,70 fFhallandes ] s Wt it it e 66 66 23,10
Mariannes (iles). . .. .. ........ 670 670 23,10 FETogo (A o5 e s O e ey 228 228 18,50
Maracs. S s aesin . . ahe s 212 212 8,35 o1 R e AL 676
Marshall lles) : sciuvie v s 692 Trinité. et Tobago . ... .%:..... 343 1 809 23,10
Y e e APt e s o 230 238 23,10 R lANISIE N i S R RS DS 216 216 8,35
MBUrHANIB R v - st te i 222 Turques-et-Caiques (lles) . . . . . . . 33
IV EXIGUIE b e 3 s ooy, <7 52 52 23,10 3 0o e ([P o S S e S 8 Tl 90 90 6,70
Micronésie (Etats fédérés) AIUBORE 5% ik Soes At 598 598 23,10
TCADIINC S i s vk dBR % & 22 11 6] p S SR R R TR £ 71 ¢ 6,70
Midway Ha) "0 P Sk Al o £ 83 Vanuatu (Rép.de)............ 678 678 23510
MONGONE: - 03 s 5wt bk e 9786 VenezZuels Juioet o e e 58 58 23,10
Mozambigue . . .» . 574 50 258 258 23,19 Vent [iles du, Iles sous le] (5). . . 11 1 809 23,10,
4T e 1 RS i S S P SR 264 Vierges (iles) [britanniques] (6). . 1M 1 809 23,10
AU, s s s e R s o g 674 Vierges (iles) [USA] (7). ....... a4 1 809 23,10
o VAR SIS SR S A 977 977 23.1Q Viet Nam (Rép. soc. du). . ... ... 84
T T et S e 505 505 23,10 Weke:(lle de) e ton s iin 33
- ol I O AR SRy 227 2257, 18,50 Yémen (Rép. arabe du). .. ..... 967 967 23,10
NIGE i - e ol e 234 234 2310 Yémen (Rép. dém. pop. du) . . . .. 969
NorfolKes L3835 Fn ol gd. 672 672 23,10 Yougostavied s c igan <a e 38 38 6,70
PROTNBN. . o o e e 28 47 47 6,70 vy et e e TR 243 243 . 23,10
Nouvelle-Zélande . ........... 64 64 23,10 PTG R U MR e T 260 260 23,10
(€ 17 0] e AP A Ml g T S et 968 968 23,10 IO WE A e e ey e 263

* TARIFS REDUITS :

(1) Canada, Etats-Unis (sauf Alaska et Hawaii) : tarifs
réduits applicables aux communications automatiques établies :
— les jours ouvrables y compris le sameds, de 20 h a 2 h (heure
francaise), les dimanches et jours de féte legale francaise de
10 h a 2 h : une minute de conversation coite 8,75 F,
— tous les joursde 2ha 10 h :une minute de conversation
coute 7,70 F.

(2) Israél : tarif réduit applicable aux communications
automatiques établies tous les jours de 21 h 30 a 8 h (heure
francaise) ainsi que les dimanches et jours de féte légale
frangaise toute la journée : une minute de

conversation codte 17,20 F.

(3) RFA, Belgique, Danemark, Espagne, Gréce,
Irlande, Italie, Luxembourg, Pays-Bas,
Royaume-Uni, Suisse :

tarif réduit applicable aux communications automatiques
établies du lundi au vendredi de 21 h 30 a 8 h, le samed|
de 14 h a 8 h (heure francaise), ainsi que les dimanches
et jours de féte légale frangaise toute la journée :

une minute de conversation codte 3,10 F.

(4) Pays africains d’expression francaise : tarif
réduit applicable aux communications automatiques
établies : les jours ouvrables y compris le samedi,

de 21 h 30 a 8 h fheure francaise), toute la journee

les dimanches et jours de féte legale francaise

une minuté de conversation codte 12,85 F.

Aucun tarif réduit n'est accordé aux communications obtenues par l'intermeédiaire d’'un agent des Téiécommunications.

(5) lles-du-Vent : Dominique, Grenade,

Sainte-Lucie, Saint-Vincent et Grenadines.

les-sous-le-Vent : Antigua-et-Barbuda,
Montserrat, Saint-Kitts.

(6) iles Vierges britanniques : 7ortc/a.

(7) lles Vierges USA : Sainte-Croix,
Saint-John, Saint-Thomas.

=
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voie automatique :

indicatifs des pays et indicatifs de zone*

voir procédures d’appel page 19

des villes les plus demandées obtenues par la voie automatique

allemagne (RDA) indicatif du pays 37
Berlin=Est v Sas SRk S 11| o7 ATe i SR e e 41

botswana indicatif du pays 267
Gaborone.. it it 31

allemagne (RFA) indicatif du pays 49

Berlin-Ouest........... 30 Hambourg (Hamburg)... 40
Bonnae. ..ot vl 228 Hanovre (Hannover). .. .. b1
Bréme (Breman) ....... 421 ° KatdSrule i s it 21
Cologne (KoIn)......... 284 LRl R A BT L S 431
Dusseldor: = . .22 211 Manpheim..=% ..o e = 621
ESSeRt o G . 201  Munich (Munchen). .. .. 89
Francfort-sur-Main Nuremberg (Nurnberg) . 911
(Frankfurt/Main) .. ...... 69 Stuttgarts e i #31

angola (rép. pop.) indicatif du pays 244
T 0T o iailieel o370 e S ot 1

antilles néerlandaises indicatif du pays 599
CUrabho. ~17 2 et 9

arabie saoudite indicatif du pays 966

brésil indicatif du pays 55

Bragitiav: o walas M 61
Rio-de Janeiro: .. .; . .... 21

Sav-Paulos, i s ciin 14

brunéi indicatif du pays 673
Bandar Seri Begawan .. ... 2

bulgarie indicatif du pays 359
570\ 1 [ SR e S M R 2

burundi indicatif du pays 257
Bujumbuira - 35 oo e Ve 22

canada indicatif du pays 1

o3 P RO TH | o A e b o 418
A3 I OIONTO I s e e 416

Montreal:. el - o viiina
Ottawa oo

argentine indicatif du pays 54
Buenos-Aires. ...... 5.1 1

chili indicatif du pays 56
Santiagoi oot e STl NR 2

australie indicatif du pays 61

anberra AT s B2 5 Sydney:. i e v et 2
Melhourne = - i s = 3

autriche indicatif du pays 43

innsbruck .= €:. L a8 5222 Vienne (Wien).......... 222
Salzbourg el S s, 662

belgique indicatif du pays 32

Anvers (Antwerpen) . . ... L T R S S R 41
Bruges (Brugge) ........ 50 Malines (Mecheien). .. ... 15
Bruxelles (Brussel) . ... .. 2 Ostende (Oostende).. .. .. 59
Gand AGent)"= < .. . 01 ENervieNe  ie st hs % he 87

chypre indicatif du pays 357
NieDSIe & ks c o sk 21

colombie indicatif du pays 57
Bogota (pas d'indicatif de zone) Medellin . s L st ST s 4

corée indicatif du pays 82

danemark indicatif du pays 45

A S e R 6 Copenhague (Kobenhavn) 1 ou 2

bolivie indicatif du pays 591
LaPaz.:..

égypte indicatif du pays 20
LEIGaINe: s adi e v nadh . 2

* Algérie, Bahamas, Bahrein, Barbades, Bénin, Bermudes, Burkina, Caimans (iles), Cameroun, Centrafricaine (Rép.), Cook (iles), Congo, Costa-Rica,
Cote-d’lvoire, Djibouti, Dominicaine (Rép.), El Salvador, Fidji (iles), Gabon, Gibraltar, Hawai, Honduras, Jamaique, Koweit, Liban, Luxembourg, Macau,
Mali, Malte, Maurice (lle), Mozambique, Népal, Niger, Oman, Panama, Porto-rico, Qatar, Saipan (Iles Mariannes), Séneégal, Seychelles (iles), Singapour,
Suriname, Swaziland, Togo, Trinité et Tobago, Vent (lles du et iles sous le), Vierges (iles) et Zaire s'obtiennent sans indicatif de ville.

I B B B
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émirats arabes unis indicatif du pays 971
Abu Dhabi Vilie........... 2

inde indicatif du pays 91
Bombay.~ . L ana kil ig 22

espagne indicatif du pays 34

Baroalona: . ;ivviu s ibels 3 Palma de Mallorca. ...... 71
Cordoba .. i Saslivs 575 Pamplona i s O aus il 48
Garanada STt 58  Santa Cruz de Tenerife (Canaries) 22
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telecommunications

grand public

produits et services

L'installation de base comprend : un appareil téléphonique et deux prises téléphoniques

prises
supplémentaires

Four brancher votre appareil a I'endroit de votre choix,

vous pouvez avoir autant de prises téléphoniques que vous le souhaitez.

Elles peuvent étre installées :

Par les PTT, /es deux premiéres prises dans le méme local

sont posées gratuitement.

Déplacement du technicien et pose de la 3¢ prise : 160,00 F;
80,00 F par unité pour les suivantes®.

Par un installateur de votre choix qui peut realiser I'encastrement
des cables et des prises.

Par vous-méme, en respectant les regles de cablage et en
utilisant du matériel « agréé PTT ».

postes
suppliémentaires

® B

a

Pour donner ou récevoir des appels sans avoir a vous deéplacer,
vous pouvez brancher sur vos prises d'autres postes
téléphoniques : trois appareils au maximum en méme temps
(deux si votre installation comporte une sonnerie extérieure

a votre poste).

Les PTT proposent dans les agences commerciales

un choix de postes de couleurs et de formes et fonctions variées
en location-entretien (postes a clavier simples, Digitel 2000, Fidelio,
Chorus) ou en vente (Modulophone).

Vous pouvez acheter des postes téléphoniques dans

le commerce. Vérifiez qu’ils sont « agréés PTT » et compatibles
avec votre central téléphonique : ainsi, vous assurerez

le bon fonctionnement de votre installation.

L'agrement s’identifie par une étiquette verte apposée sur I'appareil.

I'horloge
parlante

Vivez a I'’heure exacte en appelant le 36 99

L'appel est taxé comme une communication téléphonique
destinée a un abonné.

_réveil
par téléphone

Si vous étes raccordé a un central électronique
vous pouvez bénéficier du service du réveil automatique.

Il vous suffit de disposer d'un poste a fréquence vocale et de composer :

. heure souhaitée
%*:56 ¥ " o7 18 bid

Votre appel sera enregistré.

Tarif par appel : 2,31 F*.

Vous pouvez, a tout moment, vérifier ou annuler votre appel.
Dans les autres cas, vous pouvez obtenir le service du réveil
en composant le 36 88.

Tarif du réveil par l'intermédiaire d’'un agent

des télécommunications : 6,16 F*.

télégrammes
téléphonés

=]

Vous pouvez dicter par téléphone les téléegrammes que
vous désirez expédier en appelant :

e métropole et secteurs postaux. .. ............ 36 55
e étranger et dom-tom :
= SRONCE 0D BOQIRIE . .y +0 s h s e e e wls v aln e (1) 42 33 21 11
— en francais et en toutes autres langues sauf
HRGIAIS I B o S R s Rl (1) 42 33 44 11

e radiotélégrammes a destination des navires en
mer et renseignements radiomaritimes ... ...

&

Partez tranquille, ils répondent pour vous.

05 19 20 21

répondeurs
téléphoniques

Trois types de répondeurs :

Ie répondeur simple permet de-répondre aux appels en diffusant
des informations que vous avez préenregistrées;

le répondeur enregistreur vous retransmet en plus

les messages de vos correspondants;

le répondeur a interrogation a distance permet

de consulter et d’effacer a distance les messages

de vos correspondants.

Pour acheter un répondeur aux PTT, adressez-vous

a votre agence commerciale. Vous pouvez également louer
ou acheter un répondeur dans le commerce

(dans ce cas, assurez-vous qu'il est « agréé PTT »).

L'agrément s’identifie par une étiquette verte apposée sur I'appareil.
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carte
télécommunications

10

Le téléphone a son passe-partout

Grace a la carte Téléecommunications, vous pouvez faire imputer
automatiquement sur votre compte téléphonique des communications
téléphoniques ou télex passées a partir de n‘importe quel poste

ou cabine téléphonique en France (a I'exception des TOM).

Trois options de carte vous sont proposées :

Carte internationale : elle permet d’obtenir depuis la France
(a I'exception des TOM) n'importe quel numéro sur le territoire
national et a I'étranger.

Il vous est aussi possible d’appeler la France a partir de certains
pays étrangers. Pour en connaitre la liste, téléphonez
au 05 16 83 15 (appel gratuit).

Carte nationale : elle permet d’obtenir depuis la France (a I'exception
des TOM) n'importe quel numéro en France métropolitaine.

Elle peut étre utilisée également pour I'établissement

des communications locales dans les DOM.

Carte société : elle permet d'obtenir depuis la France
(a I'exception des TOM) des numéros convenus a |'avance en France
(de 1 @ 10 numeéros par carte).

Les cartes internationales et nationales sont des cartes

a mémoire qui peuvent étre utilisées :

- directement dans les cabines téléphoniques équipées

d’un publiphone a carte 8 mémoire ;

- a partir de tout autre poste ou cabine téléphonique,

par I'intermédiaire d’'un opérateur en composant le 10.

(Avec la carte internationale pour obtenir un numéro accessible

en automatique par le 19 :

composez le 19 ~ 33 + indicatif manuel du pays du DOM ou du TOM.)

La carte société est utilisable a partir de n'importe
quel poste ou cabine téléphonique, par l'intermédiaire
d'un opérateur, en composant le 10

(ou le 19 ~ 33 + indicatif pour obtenir

un numéro accessible en automatique par le 19).

o Comment obtenir une carte ?

Vous devez étre titulaire d'un compte téléphonique ou télex.
Pour obtenir la carte de votre choix, il suffit

de vous adresser a votre agence commerciale

des Télécommunications.

o Tarifs*®

Abonnement annuel par carte :

- ORI IDIAIIIONIIG . o & i o5 SR o i S RN GRE  n 60 F
o A OMBIORAIB T e I et s ¥ iy RS = i S 40 F
kGRS RO i R S O R L U e Tk aw omd x v aw 40 F

o Codt des communications téléphoniques :

- a partir d'un publiphone a cartes a mémoire il est appliqué le
méme tarif qu'a partir d'un poste d’abonné (sauf pour les
communications locales qui sont taxées a la durée : 0,77 F
toutes les 6 minutes) ;

~ a partir de n‘importe quel poste téléphonique

ou cabine a pieces, par I'intermédiaire d'un opérateur :

. en métropole : 3,85 F la minute

(y compris pour les communications locales et de voisinage),
. de métropole vers les DOM-TOM ou les pays étrangers

(et vice versa) : tarification manuelle habituelle.

De plus, une redevance opérateur de 6,50 F est percue
par communication.

Pour les autres services (communications télex,
télémessages...) tarifications habituelles
et redevance opérateur de 6,50 F par communication.

Carte vacances : sur le méme principe que

la carte Télécommunications société, cette carte,

valable trois mois seulement, permet d'appeler

par l'intermédiaire d’un opérateur trois numéros en France

désignés a l'avance. Les colts des communications sont les mémes
que pour la carte Télecommunications (abonnement gratuit).

attention

En cas de perte ou de vol d'une carte Télécommunications
téléphoner immédiatement au 05 29 88 90
(appel gratuit) pour la mettre en opposition.

télécarte

Les télécartes sont utilisables comme la carte Télecommunications
dans les appareils a carte a mémoire.

Il y a deux types de télécartes :

— a 40 unités dont le prix est de 30,80 F*;
— a 120 unités dont le prix est de 92,40 F*.

Ces télécartes sont en vente dans les agences commerciales

des Télécommunications, les bureaux de poste, les débitants de tabac,
les guichets SNCF et chez les revendeurs agréés reconnaissables
grace a une affichette « TELECARTE en VENTE ICI ».

appel
des cabines

(« )

Vous pouvez désormais vous faire appeler dans toutes

les cabines publiques signalées par un autocollant comportant
le pictogramme ci-dessus.

Le numéro d’'appel est indiqué dans la cabine :

sur la carte de taxation; sur 'autocollant.

compteur
téléphonique
a domicile

0lo[2

Un compteur téléphonique installé a votre domicile
vous permet de connaitre le nombre d'unités pour les
communications automatiques établies a partir de votre ligne.

Ce compteur nécessite la disponibilité d’'un équipement
spécial a votre central téléphonique.

Les communications obtenues par le 10
ne bénéficient pas de tarif réduit.

Les tarifs indiqués sont ceux en vigueur a la date du 21 octobre 1985.
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telecommunicat
grand public

produits et services

minitel
(voir aussi télétel)

Minitel est un terminal simplifié qui se connecte
sur la ligne téléphonique. |l se compose d'un écran et d’un clavier
et permet de communiquer avec des services d'informations.

Ainsi, par le 11, vous obtenez le service de |'annuaire électronique
au fur et a mesure de son ouverture dans les régions.

Deux modeles de Minitel sont mis a disposition des utilisateurs :

Minitel 1 qui vous est proposé sans supplément d’abonnement,

en lieu et place du traditionnel annuaire papier,

et ceci dans les regions equipées du service annuaire électronique.
Pour les régions non encore equipées,

il est possibie de I'obtenir pour un prix de location de 85 F* par mois.

Minitel 10, appareil haut de gamme, est propose

pour un prix de location de 60 F* dans les régions équipées
du service annuaire électronique,

et de 145 F* dans les régions non équipeées.

services
supplémentaires
des centraux
électroniques

Ces services sont proposés aux abonneés raccordés sur certains
centraux électroniques et disposant d'un des postes suivants :
clavier simple, Digitel 2000, Fidelio, Chorus.

Renvoi temporaire

Permet a I'abonné de ne perdre aucun appel en cas
d’absence en renvoyant tous les appels qui lui sont destinés
vers un autre numero de sa circonscription de taxe.

Indication d'appel en instance
Permet, grace a un signal sonore, d'indiquer a un abonné
déja en communication qu’un deuxieme essaie de le joindre.

Conférence a trois

Permet au cours d’'une communication de joindre

un second correspondant. Lorsque la conférence est établie,
les trois personnes peuvent s'entendre et parler simultanément.

Ce service permet aussi a I'abonné de converser
alternativement avec chacun de ses deux correspondants :

le correspondant mis en attente n’entend pas la conversation
des deux autres personnes.

Réveil automatique (voir aussi réveil par téléphone)

Permet a I'abonné de programmer, grace a son appareil teléphonique,
I'heure a laquelle il souhaite étre appelé durant les 24 heures qui
suivent sa demande. Plusieurs appels peuvent étre programmes

dans une méme tranche de 24 heures.

Facturation détailliée
Pour bénéficier de ce service, voir page 9.

matériels
pour handicapés

&

Une brochure intitulée Matériels de télécommunications
au service des personnes handicapées ou déficientes
est a la disposition des usagers dans les agences commerciales
qui proposent -
un combiné amplifié (15 db) réglable pour toute personne
ayant des difficultés d'audition ;
~ une bobine magnétique pour capsule téléphonique standard S 63
a l'usage des malentendants appareillés (prothese avec la position T) ;
- un avertisseur lumineux d'appel telephonique
pour indication visuelle des appels ;
- des disques a gros chiffres, a repere ou en braille a appliquer
sur les cadrans des appareils téléphoniques ;
- un poste téléephonique simplifié comportant 2 numeros
préenregistrés pour appel d’'urgence.

Une seconde brochure présente les materiels agrées
que I'on peut se procurer aupres des réseaux prives
de distribution ou directement aupres des constructeurs.

communications
avec les navires en mer

((l))

Différentes possibilités sont offertes suivant I'équipement du navire,
sa zone de navigation et sa distance des cotes

Services manuels (équipement en ondes métriques ou VHF,
hectométriques, décamétriques).

Appel par l'intermédiaire d’une station cétiere francaise : adressez-vous
directement a la station cotiere francaise correspondant a I'équipement
et a la zone de navigation du navire appelé (1).

Appel par l'intermédiaire d’une station cotiére étrangére : adressez-vous
au centre manuel international en composant le 19 33 00.

Service automatique par satellites (station terrienne de
navire INMARSAT).

Suivant la zone de navigation, vous devez composer :
Océan Atlantique : 19 871 + n° a 7 chiffres du navire (1);
Ocean Pacifique : 19 872 + n° a 7 chiffres du navire;
Océan Indien : 19 873 + n° a 7 chiffres du navire.

(1) Pour connaitre les procédures d‘appel, les numeéros de télephone
des stations cotieres francaises ou des navires abonnes au service
automatique par satellites, adressez-vous au service des renseignements
radiomaritimes : Numéro Vert 05 19 20 21 (appel gratuit).

153
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les telecommunications

et Ilentreprise

des facilités adaptées
pour les professionnels

Si votre trafic téléphonique le justifie, I’Administration peut
vous servir :

— des lignes d’abonnement groupées

(un seul numéro pour un faisceau de lignes);

— des lignes d’extension spécialisées au trafic départ

ou arrivée a des tarifs réduits.

télétel
(voir aussi minitel)

iy

Télétel est le nom donné au systeme francais de vidéotex.
Il comporte des terminaux Minitel, un réseau d’acces
et des services d’informations.

Minitel est un terminal simplifié (écran + clavier) qui se connecte
sur la ligne téléphonique (voir page 28).

Le service d'acces Télétel met en communication les terminaux Minitel
et les services par les numéros suivants :

36 13 91 55 : I'utilisateur paie le tarif d'une communication locale
et le fournisseur de service prend a sa charge

la taxation de base transpac;

36 14 91 66 : I'utilisateur paie une taxe de base : 0,77 F*

toutes les 120 secondes, ce qui inclut le paiement de Transpac
(tarifs réduits aux mémes heures que le téléphone);

36 15 91 77 : l'utilisateur paie une taxe de base : 0,77 F*

toutes les 45 secondes quelle que soit I'heure d'appel.

5/8 des sommes recouvrées dans ce cas sont reversées par les PTT
au fournisseur de service.

Pour tout ce qui concerne le service Télétel, adressez-vous
a la division « Entreprises » de votre direction opérationnelle
des Télecommunications ou a I'équipe télématique

de votre direction régionale des Télécommunications.

liaisons
spécialisées

Les liaisons spécialisées sont des moyens de téiécommunications
établis de maniére permanente entre deux installations permanentes.

Elles sont mises a la disposition exclusive d'un usager

sous le régime d'un contrat de location-entretien.

Elles peuvent étre utilisées pour transmettre la parole, I'écrit,
les images, les données informatiques.

télex

Le service télex permet de communiquer par textes
dactylographiques au moyen d'un téléimprimeur.

Ce service vous permet d’entrer en relation avec les
125 000 abonnés frangais et les 1 500 000 abonnés
dans le monde.

Les facilités offertes par ce service sont mises

a la disposition des usagers non abonnés dans les postes publics
telex dont la liste figure dans I'annuaire télex qui peut étre
consulté dans toutes les agences commerciales

et téléboutiques des télécommunications.

On peut aussi faire appel a des sociétés de service télex privées.

télétex

Sur la base d'une norme internationale, le service télétex

permet la transmission automatique de documents

entre les mémoires de deux systemes,

par I'intermédiaire du réseau téléphonique commuté ou transpac.

Ces deux réseaux sont interconnectés.

Il assure la compatibilité entre tous les terminaux participant au service
(machines de traitement de textes, micro-ordinateurs,

machines a écrire électroniques...) et permet de correspondre

avec tous les abonnés télex.

Le courrier échangé est un véritable courrier d’affaires,
transmis 24 h/24 h en toute sécurité et authentifié
(échange de I'identifiant des terminaux, horodatage).

La transmission d'une page au format A 4 ne dure que 10 secondes
environ et ne codte, suivant la distance, que 0,77 F ou 1,54 F*.

ﬁ audioconférence
Ca

J

Ce service permet d’'organiser a distance des réunions de travail
entre plusieurs groupes dispersés sur le territoire.

Pour se réunir en audioconférence on peut utiliser les studios publics
appelés télécentres, ouverts a tous.

* Les tarifs indiqués sont ceux en vigueur a la date du 21 octobre 1985.
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et lentreprise

télécopie

=

La téléecopie permet de transmettre ou de recevoir sur un terminal
(télecopieur), a partir d'une simple ligne téléphonique,

sans aucune installation particuliere des documents dactylographieés,
manuscrits ou graphiques de format A 4 maximum (210 X 297 mm).

La transmission d'une page A 4 s'effectue entre télécopieurs
compatibles agréés par I’Administration des PTT en trois minutes
maximum, en fonction du type d’appareil utilisé.

Conformes aux normes de compatibilité internationale, la plupart
des télécopieurs actuels communiquent entre eux quelle que soit
leur marque, n'importe ou dans le monde.

ﬁ intercommunications

Alala

Ce sont des installations téléphoniques qui permettent d'établir
des communications, d'une part, entre les postes téléphoniques
de linstallation, d'autre part, entre ces postes

et le réseau public.

Les intercommunications proposées par I'Administration

offrent les capacités suivantes :

2 lignes réseaux, 3 postes intérieurs;

3 lignes réseaux, 7 postes;

4 lignes réseaux, 13 postes;

8 lignes réseaux, 16 postes;

S'adresser a son agence commerciale des Télécommunications.

On peut aussi s'adresser a des installateurs prives.

transpac

L'Administration offre une gamme compléte de réseaux

de transmission de données informatiques allant des liaisons
spécialisées aux réseaux commutés parmi lesquels TRANSPAC

qui permet a toutes les catégories d'utilisateurs d’'accéder

a I'informatique grace a la simplicité de communication et a des tarifs
totalement indépendants de la distance.

Pour tous renseignements sur ces réseaux, consultez
votre agence commerciale des Télécommunications ou
pour TRANSPAC :

Direction commerciale TRANSPAC,

Tour Maine-Montparnasse,

33, avenue du Maine, BP 145, 75755 Paris Cedex 15,
tél. : (1) 453852 11, télex : 260676 F.

téléphone de voiture

Dans les limites de zones de couverture ce service permet
des communications téléphoniques a partir ou a destination
des voitures.

Tarifs*

Redevance mensuelle d’abonnement :
-~ abonnement monozone

H I MONOEANTES PrOVINOR -« Sah a it . i oy rvaiveg T 28.F
+ monocentre Paris ou multicentre province ........... 250:F
B SRRPEORITe PHISTEE - v T L e i Yol e e A} 350 F
- abonnement bizone (deux réseaux) ................... 350 F
- abonnement multizone (450 MHz) ................... 500 F
— abonnement national (150 MHz)..................... 800 F

Prix de la communication :

- dans le régime intérieur, une taxe de base toutes les 12 secondes
(avec application de la modulation horaire des tarifs prévus

pour le télephone);

- dans le régime international, taxation en vigueur

a partir d'un poste d'abonné.

Supplément radio a la charge du mobile pour tout appel émis ou recu
avec une franchise d'une minute si le' mobile est demandé :

~ une taxe de base toutes les 12 secondes pour les abonnés
du service national et multizone;
- une taxe de base toutes les 30 secondes pour les autres abonnés.

eurosignal

Ou que vous soyez, vous pouvez, grace a un récepteur miniature,
recevoir un signal dont la signification a été
préalablement convenue.
TarifeX
1. Abonnements :

85,00 F-par numéro d'appel national;
170,00 F par numéro d'appel international.

redevances mensuelles

2. Location-entretien des récepteurs :
récepteurs a 1, 2, 3 ou 4 numéros d'appel :

158t 2 L neceptetrs e oy B i e, eI S 271,98 F
B0 a0 R0 weceptetn o i W R T AR 244,79 F
T %au 205 TEcantehin. watt s S SN ST el TR Tl 231,18:F

215 técepteuriet -au-delam = 05 e NG e R e 217,58 F

Le service eurosignal couvre les territoires de la France métropoiitaine,
de la République fédérale d'Allemagne et de la Suisse.

o v
s

.
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* Les tarifs indiqués sont ceux en vigueur a la date du 21 octobre 1985.



numéro vert

P o

INUMERO VERT]

Le numéro vert permet a I'entreprise abonnée d'offrir a tout
ou partie de ses correspondants la possibilité de I'appeler
gratuitement, elle-méme prenant a sa charge

le colt de la communication.

Ce nouveau mode de communication est destine a provoquer
et-accélérer les multiples contacts nécessaires

au développement de |'entreprise.

A cet effet, il est attribué a I'abonné un numéro téléphonique
spécifique a 8 chiffres commencant toujours par 05.

Pour appeler un numéro vert :

composez directement le numéro a 8 chiffres.

Le service 05 est devenu international par |'ouverture

de la liaison France/Etats-Unis dans les deux sens.

Pour tous renseignements, composez le 05 19 33 33.

Vous trouverez en fin des pages blanches la liste des abonneés
numeéro vert accessibles de ce département.

visioconférence

O

&
' g g

Ce service permet de tenir des réunions a distance alliant image
et son a partir de salles spécialement ameénagées.

Le réseau est actuellement composé de 10 salles publiques,
accessibles sur simple réservation : Bordeaux, Lille, Lyon, Marseilie,
Metz, Nantes, Paris, Rennes, Rouen, Toulouse.

Les entreprises peuvent étre également équipées
de studios privés.

™ M
EN—K—D

S MM

la réunion-téléphone

Vos réunions se muitiplient avec vos partenaires éloignés
(réunions de concertation, de suivi...).

Gagnez du temps avec la réunion-téléphone : de votre bureau,
vous dialoguerez avec eux sans vous déplacer

(jusqu'a 20 personnes).

Réservation : 05 30 03 00 (appe! gratuit).

() i
| ™ audiphone

Y | /™Y
N\ | /€N

Audiphone permet a une entreprise (ou une administration,

une collectivité locale, ...) a partir d'une ligne téléphonique unique,
de diffuser des informations a un grand nombre de personnes

qui appellent simultanément.

Vous trouverez en fin des pages jaunes. la liste des abonnés
Audiphone accessibles de ce département.

carte
télécommunications

10

Grace a la carte Télecommunications vous pouvez faire imputer
automatiquement sur votre compte des communications
téléphoniques ou télex passées par vous ou vos représentants
a partir de n'importe quel poste ou cabine téléphonique

en France (a I'exception des TOM).

Les avantages de la carte Télecommunications :
teléphoner de partout, n‘importe ou, sans paiement immediat.

Trois options de carte vous sont proposées :
voir les conditions page 27.

Partez tranquille, ils répondent pour vous.

répondeurs
téléphoniques

Trois types de répondeurs :

le répondeur simple permet de répondre aux appels

en diffusant des informations que vous avez préenregistrées;

le répondeur enregistreur vous retransmet en plus les messages
de vos correspondants;

le répondeur a interrogation a distance permet

de consulter et d’effacer a distance les messages de vos correspondants.

Pour acheter un répondeur aux PTT, adressez-vous

a votre agence commerciale. Vous pouvez également louer
ou acheter un répondeur dans le commerce (dans ce cas,
assurez-vous qu'il est « agréé PTT »).

radiocom 200

Les services Radiocom 200 permettent aux personnes en déplacement
d’échanger des cornmunications :

— avec d'autres mobiles appartenant a une flotte, ou avec une base,
au sein d'un réseau d’entreprise;

— avec d'autres abonneés du réseau teléphonique public.

Le service mixte autorise a la fois I'accés au réseau d’entreprise
et au réseau téléphonigue.

Les tarifs”
Frais d’accés au réseau :
- frais de dossier pour service radioélectrique : 200 F par flotte
de mobiles;
— frais d’accés au réseau téléphonique public : 260 F par mobile
public ou mixte.
Redevance mensuelle d’abonnement :
- réseau privé : 35 F par mobile;
— réseau téléphonique public : tarif en vigueur dans la circonscription
de taxe du lieu d'implantation du relais choisi,
par mobile public ou mixte.
Communications .
- réseau priveé : utilisation du canal radio par le demandeur,
0,10 taxe de base/seconde;
— réseau teléphonique public :
utilisation du canal radio, mobile demandé ou demandeur,
0,10 taxe de base/seconde (une franchise de 15 secondes existe
pour le mobile demandé);
utilisation du réseau téléphonique public, taxation en vigueur
avec tarifs réduits aux horaires concernés.
Radiocom 200 couvre actuellement trois villes : Paris, Lyon et Marseille.

Un annuaire des fournisseurs, des matériels et services privés
et des principaux services officiels des Télécommunications
est publié chaque année par I'AFUTT (Association Francaise
des Utilisateurs du Teléphone et des Télécommunications).
BP n° 1, 92430 Marnes-la-Coquette, tél. : (1) 47 41 09 11

Les tarifs indiqués sont ceux en vigueur a la date du 21 octcbre 19856

‘— Prix : 235 F TTC, édition 1985-1986.
-~



Iannuaire

Vos inscriptions dans I'annuaire

Votre abonnement téléphonique vous donne droit

a deux inscriptions gratuites dans I'annuaire :

I'une en liste alphabétique, 'autre, s'il y a lieu,

en liste professionnelle.

Vos inscriptions comprennent :

® vos nom, prénoms ou en leur lieu et place votre
dénomination sociale ou commerciale;

® votre adresse;

e votre numero d'appel.

Particuliers, dans les pages blanches, personnalisez
VoS inscriptions.

Gratuitement, vous pouvez ajouter :
e une mention complémentaire, le préenom d’'une
deuxieme personne, les autres utilisateurs de votre ligne.

Renseignez-vous auprés de votre agence commerciale
des Téléecommunications.

Professionnels, inscrivez-vous dans les pages jaunes
si vous n'y figurez pas actuellement.

Appelez votre agence commerciale
des Télécommunications. Plus de 2 000 rubriques
professionnelles sont a votre disposition.

Vous avez egalement droit a des inscriptions
supplémentaires gratuites, si vous étes associé dans
I'exercice d'une profession liberale, pour que chaque
associé soit classé a son nom.

les régles de classement

- en liste alphabétique, les inscriptions sont classées
sous leur localité;

- en liste professionnelle, sous la rubrique, puis sous
la localité.

L'ordre de parution est le résultat de la prise en compte
de tous les éléments de classement alphabétique
suivants, dans l'ordre .

1. noms (noms simples avant noms composés), ou
premier mot de la dénomination choisie par
I'abonné;

2. prénoms, en cas d’homonymie (prénoms simples
avant prénoms composes) ;

3. adresse, en cas d’homonymie complete;

4. numeéro d'appel.

Exemples :

(1)43 511207
(1) 43 22 34 21
(1) 43 22 35 07
(1) 43 10 98 04
(1) 43231903
(1) 43 96 11 01
(1) 43 28 04 97

DUPONT (Société des produits) 11 r Bellecourt . .
PDUPONDIAIaIN B R RONOITE <2 s ot fnlites s o ki
» AlGINTS: v RONDIF & 2 6o a s aasd.o
» Al 10 SIgNace fiuters o v s aisi.
» SOOI 2B OL LISRL: S S s R e
» Jean-Claude 4 av Pierre Lescot. ... ...
DUPOND-DURAND Jean 3 pl des Victoires . . . ..

Remarque. — Pour faciliter la recherche des abonnés
homonymes, le nom commun a plusieurs utilisateurs
n‘est mentionné qu'une fois et est remplacé par des
guillemets.

Professionnels, I'annuaire est votre carte de visite :

souscrivez des inscriptions supplémentaires et des annonces publicitaires payantes

Vous desirez donner plus d'informations sur vos activités !

Si vous étes titulaire d'un abonnement principal, ou
utilisateur autorisé par le titulaire, vous pouvez souscrire :

en liste alphabétique (pages blanches) :
@ une adjonction a la suite du prénom ou de la raison sociale
(mention repéree par deux signes *),
e des inscriptions supplémentaires vous permettant de
figurer a d'autres classements (dénominations
différentes, autres localités) et de faire connaitre
les principaux dirigeants ou les services de votre entreprise.
Le numéro d'appel des inscriptions supplémentaires
est précéde du signe”.
e des caracteres gras, des bas de pages répétitifs;
en liste professionnelle (pages jaunes) :
e des inscriptions supplémentaires, avec ou sans
caracteres gras,
e des annonces informatives permettant a vos clients
actuels et potentiels de retrouver ou de découvrir
votre entreprise ou votre commerce.
Renseignez-vous auprés de votre agence commerciale
ou de I'Office d’annonces (ODA), régisseur exclusif de la
publicité dans les annuaires des abonnés au téléephone
et au telex.
Attention. — La vérification et la préparation des inscriptions
supplémentaires nécessitent un certain délai

et la souscription est close plusieurs semaines avant
la date d'arrét des listes.

Seuls les représentants de I'Office d’annonces (ODA),
porteurs d’une carte officielle (modeéle ci-dessous)
sont habilités, a I'exclusion de toute autre

personne, a recueillir vos souscriptions. Exigez

la présentation de cette carte avant de signer

tout contrat pour insertion de publicité dans les
Annuaires officieis des PTT.

Office d’annonces

136, avenue Charles-de-Gaulle
92200 Neuilly-sur-Seine
tél. : (1)46 24 12 12

1|
-
-
~
1]

i §
=7

Il

régisseur
de la publicité dans les
annuaires officiels des P.T.T.

L'Office d’annonces adhere comme

membre actif au BVP (Bureau de vérification

de la publicité) et s'engage a suivre ses avis.

Il s’efforce de lui-méme d'éliminer de ses colonnes

la publicité mensongere, fallacieuse ou trompeuse. Si cependant

ses lecteurs avaient des réclamations de cet ordre a formuler,

il leur recommande d'écrire au BVP, BP 45, 75362 Paris Cedex 08.

BVP
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Iannuaire

renouvellement de I'annuaire

L'annuaire officiel des abonnés au téléphone est renouvelé
chaque année : un bon de retrait gratuit est adressé

a chaque abonné lors de sa parution.

Chaque abonné a droit a un annuaire par ligne principale
ordinaire. Des annuaires supplémentaires sont en outre
proposés en fonction du nombre de lignes d’extension.

Ne négligez pas de retirer votre nouvel annuaire.

Ne conservez pas d’annuaires périmeés.
En consultant d'abord un annuaire a jour, vous éviterez
un appel au centre de renseignements.

Vous gagnerez du temps.
Vous économiserez de I'argent.

N'appelez le centre de renseignements que si votre
recherche a été infructueuse.

Service annuaire électronique

Le moment venu, un Minitel vous sera proposé pour accéder
au service de I'annuaire électronique.

Si vous l'acceptez, il remplacera pour vous |'annuaire papier.
Il vous permettra de consulter la liste de tous les abonnés
francais, mise a jour régulierement.

vente des annuaires

En dehors de I'annuaire départemental remis gratuitement
a chaque abonné, les annuaires sont en vente :

tarif, voir tableau au verso.

Les annuaires officiels des départements sont édités

a des périodes différentes (voir tableau page suivante).
Selon le moment de votre commande, vous recevrez
I'édition de I'année en cours ou de I'année précédente.

pour les obtenir

a domicile

s/ vous étes abonné au téléphone, vous adressez

la demande d’achat ci-dessous au centre de répartition
et de vente des annuaires, 91308 Massy Cedex.

Le reglement s'effectuera par imputation sur votre facture
telephonique ;

s/ vous n'étes pas abonné au téléphone, vous adressez

au centre de répartition et de vente des annuaires

une demande écrite accompagnée d'un titre de paiement
établi a I'ordre de :

Régie de recettes SNEAT/CRVA.

vous pouvez acheter I'annuaire de votre département :
— dans les bureaux de poste pendant la période
de la distribution de I'annuaire ;
— dans les agences commerciales ou les téléboutiques
des télecommunications, toute I'année ;
— au centre de répartition et de vente des annuaires,
5, rue Emile-Baudot, 91 Massy
pour I'ensemble des annuaires.

vous pouvez également obtenir :

I’annuaire sur microfiches a tarif réduit
les annuaires téléphoniques et télex étrangers

Pour tous renseignements ou pour vos commandes,
adressez-vous au Centre de répartition et de vente des annuaires,
91308 Massy Cedex

tél. : (1) 60 11 52 00.

bulletin officiel des PTT
Pour le consulter, s’adresser aux bureaux de poste.

demande d’achat d’annuaires téléphoniques ou télex
commande a I’exemplaire

Je désire recevoir les annuaires
désignés ci-apres .

année
d’edition

format® [quantité
.

liste alphabétique de Paris

liste par professions de Paris

liste par rues de Paris (édition 1985)

liste par rues de Lyon-Villeurbanne (édition 1985)

liste par rues de Marseille (édition 1984)

autres départements ou autres annuaires
(précisez)

annuaire télex, télécopie

* Preéciser le format souhaité : (réduit = R ou normal = N) ; voir au verso les départements existant en forrnat réduit.




Iannuaire

Prix de vente et mois de parution des annuaires téléphoniques et télex sur support papier, édition 1986
Les annuaires de I'édition 1985 comportent, de méme que |'annuaire électronique, les prix de vente applicables a cette édition.
Renseignez-vous aupres de votre agence commerciale. Des frais de port sont pergus pour chaque commande expediée a domicile.

Prix de vente Prix de vente Prix de vente
Départements Domicile Mois Départements Domicile Mois Départements Domicile Mois
Guichet Guichet Guichet
N | PR PN | PR N | FR

[ NS o S i .| 28,00 | 4150 | 37,50 | Janv. | Landes¥ ......... ..| 17,00 | 3050 | 26,50 | Mars | VaucluseX ... ........ 28,00 | 47.60| 41,50 | Sept.
ABneie s 4T ....| 28,00 ) 41,50 | 37.50 | Aout | Loir-et-Cher. .. ... »..} 12,00 30,50 ] 26,50 | Janv. |: Vendéede .-, .". . ... ... 28,00 | 41,50( 37,50 | Janv.
BN ..k s 1 000 30180 420000 L Janv. ¥ boire M) fes L ot e .| 33.00 [ 47,60 | 41,50 | Sept. | Vienne. . ... ...... .| 28,00 | 3050| 26,50 | Dec.
Alpes-de-Haute-Provence. . . . | 11,00 | 20,50 Janv. | Loire (Haute-). . ... ... .. 17,00 | 20,50 Aoiit | Vienne (Haute-)%. . . . . . . 28,00 | 3050| 26,50 | Aoit
Aipes (Hautes-) . . . . ... .. 11,00 | 20,50 Mars | Loire-Atlantique. . . . . .. | 39,00 | 5860 | 52,50 | Mars | Vosges¥ . ........ § 17,00 | 30,50{ 26,50 | Aoit
Alpes-Maritimes¥ . . . . . . . 39,00 | 6430 | 58,60 | Mai LDIgHINE o i +..| 28,00 47,60 |-41.50 | Aoiit- | Yonnede. ... % ivi.:n 17,00 | 3050| 26,50 | Mai
ArdNcheNe . T S 17,00.| 30,60 1. 26,50.1" Janv: '} ‘Lok: s scai o fdte s ¥ 1 J00°] 2050 Juil. 5 .
Ardennesk . . . . . ... | 17.00| 3050 | 26.50 | Janv. | Lot-etGaronnex . . . . .. .| 17.00 | 3050 | 2650 | suil. | Ville de Paris
T R i R 11,00 | 20,50 JE Bkl s el e e 11,00 | 20,50 Janv. | liste alphabétique Avril
PheNes s . o ...| 17,00 | 30,50 | 26,50 | Aout | Maine-et-Loired . . ... ... 28,00 | 47,60 | 41,50 | Mai trois volumes broches . . . . | 50,00 | 80,50| 69,60
T R e S YO 17,00 | 30,50 | 26,50 | Janv. | Manche¥ ... ... 5 g 28,00 | 47,60 | 41,50 | Mars | trois volumes relies. . . . . . . 56,00 | 86,50
AveyramaE T S il T 17,00 | 30,50 | 26,50 | Juil. Mame¥. . ..........~| 28,00 | 472,60 ] 4150 | Oct. . %
Belfort (Territoire de). . . . . .| 11,00 | 20,50 Mars | Marne (Haute-) . . . . . . .| 11,00 2050 Mai Lfl;"vn"lﬁ;::':";:;';"s Ut ra50 g S
Bouches-du-Rhone3 . . . . . . 50,00 | 80.50 | 69,60 | Sept. | Mayennek . . . ... ... .. 17,00 | 30,50 | 26,50 | Mars Al Volues Talid D 44'00 89'30 A
Calvados* . ..........| 28,00 47,60 | 41,50 | Juin | Meurthe-et-Moselle . ... .| 28,00 | 4760 | 4150 | Oct. | — i €
Camtal L o b 11,00 | 20,50 Juin Meuse . . . . . o S .| 11,00 | 2050 Mai liste par rues (edit. 1985). | 80,00 | 100,00 Mars
Charentede . . ...... .. | 17,00 | 30,50 { 26,50 | Avril | Morbihan¥ . . . ... .. ..| 28,00 | 4760 | 4150 | Mars lie-dé Erahue :
Charente-Maritime . . . . . . | 28,00 | 47,60 | 41,50 | Avril | MoselleX . . . ... ... .| 33,00 | 52,60 | 46,50 | Oct. b
Cher. . . . .. e £ 17,00 | 30,00 | 26,00 | Sept. | Niewresk. . ... .. .. .| 17.00| 2450 | 1950 | Aot | Hauts-de-Seinek ... . ... 39,00 | 6430| 5860 | Mars
COemM. . v o R 17,00 | 24,50 | 1950 | Janv. | Nordsk. ... ....... ..| 50,00 | 79.50 | 69.60 | Juil. | Seine-Saint-Denisxk .. ... . 39,00 [ 64.30) 5860 | Fév.
Corse-du-Sud . . ... ... .. 11,00 | 20,50 Mai | Oisesk. .. ...... ...| 2800 4760 | 41,50 | Juil. | Val-de-Mamek......... 39,00 [ 64.30) 58,60 | Fév.
Corse (Haute-). . .. ... ... 11,00 | 20,50 Mais | D S i 17,00 | 30,50 | 26,50 | Mars | Essonmesk............ 39,00 | 5860 5860 | Mai
a0 i ) .| 2800 | 4150 | 37.50 | Déc. | Pas-de-Calais¥k. ... ... .. 39,00 | 58,60 | 58,60 | Nov. | Val-dOiseX........... 33,00 { 52,60 46,50 | Mai
Cotes-du-Nord% . . . . . ..| 2800 | 47.60 | 4150 | Fév. | Puy-de-Domesk . . . . . ...| 2800 47,60 | 41,50 | Sept. | Yvelines¥............ 39,00 | 64,30 58,60  Avril
Crolsais ot o e it 11,00 | 20,50 Janv. | Pyrénées-Atlantiques . . . . . 28,00 | 47,60 | 41,50 | Mars | Seine-et-Mame. .. ... .. 33.00 | 5260 | 46.50 | Avril
Dordogne . . . ... ..... 17,00 | 30,50 | 26,50 | Mars | Pyrénées (Hautes:) . . .. ... | 17,00 | 30,50 Mars | ville Lyon-Villeurbanne rues . | 40.00 | 50,00 Nov.
Dotbsl . 752 Jusa ue 28,00 | 30,50 | 26,50 | Aout | Pyrénées-Orientales® . . . . 17,00 | 4150 | 37,50 | Mai ville Marseille rues. . . 40,00 | 40,00
Drdme¥e. . ./ . ... ...| 28,00 | 41,50 | 3750 | Oct. Rhin (Bas-)¥ . .. ... ... 39,00 | 52,60 | 46,50 | Nov. .
T e 28,00 | 41,50 | 37.50 | Juil. | Rhin (Haut)%. ... . .....| 28,00 | 4760 | 4150 [ Mai | DOM
Eure-et-Loird . . . . . ....| 28,00 | 3050 | 26,50 | Juil. Rhonade . .0 o e ... | 50,00 ).7530.| 69.60 | Oct. Guadeloupe . . . . ... ....| 11,50 | 25,00 Aoit
Finistered . . . ... ..... 33,00 | 52,60| 46,50 | Fév. | Saone (Haute-) . ........| 17.00| 2450 Mars | Guyane . .. .. ook waus kel 1:80%:23,00 Aoiit
R T 28,00 | 45,10 | 39,00 | Juin | Sadne-et-Loire N 28,00 | 47,60 | 41,50 | Sept. | Martinique. . . .. ... ....| 11,50 25,00 Aoiit
Garonne (Haute-)% . . . . .. .| 39,00 | 5860 | 52,50 [ Nov SO oo oten s o 28,00 | 41,50 | 41,50 | Avril | Réumion . . ... e~ 25.00 Aoit
T R S cos ool 11,001 2050 Fév Savoie¥. . Pt - 28,00 | 41,50 | 37,50 | Sept. | Saint-Pierre et Miquelon . .4 11,50 18,00 Oct.
annde* . PN 39,00 | 64,30 | 58.60 | Juin Sa_vnie (Ha‘mev)*‘ F : .| 33.00 | 4760 | 41,50 | Nov. | galex (édit. 1985) .| 5200 | 77.30 Janv.
Nevaull*.‘A : s .. .| 33,00 | 52,60 | 46,50 Sept. S.emeMam:me*. * : 39,00 | 58,60 | 58,60 | Net. fluvial (édit. 1985) . . .. .| 11,50 | 21.00 Janv.
Ille-et-Vilaine¥ . . . . . . . 33,00 | 52,60 | 46.50 | Juin Sevres (Deux-)% . . . . . 17,00 | 30,50 | 26,50 | Juin télécopie (édit. 1985) . . 11,50 18,00 Oct.
IO il et ..] 17,00 | 30,50 Nov. | Somme .. ..........| 28,00 4760 | 41,50 | Oct.
Indre-et-Loirek . . . . . ..| 28,00 | 4760 | 4150 | Mars | Tarmnd........ b 17,00 | 30,50 | 26,50 | Aout | 3 deépartements dotés des deux formats :
Ishreds. % O wdd ....| 39,00 5860 | 52,50 | Nov. | Tarn-et-Garonne. . Sk} A700 12460 Aoit FN = format normal; FR = format réduit.

JUBEE DTS s .| 17.00 | 30,50 Aoty -FoNarde . L ......| 39.00| 6430 | 5860 | Juin

demande d’achat d’annuaires téléphoniques ou télex
a envoyer au
Centre de répartition et de vente des annuaires
5, rue Emile-Baudot, 91308 Massy Cedex
Tél. : (1) 60 11 52 00

Nom ou raison sociale 2 T ) O 1) 0 o) o L2 o (203 i s |

{en majuscules)

Numéro, rue, lieu-dit e e e e |

Code postal l l l l_l I

Bureau distributeur L1 | | | | et

2 5 2 5
5 5 B W S B

Numeéro d'appel tel qu'il figure a I'annuaire

Numeéro de téléphone




deutsch

Verwendung des Fernsprechbuchs und Tatigen von Anrufen

Notdienste Auffinden gesuchter Nummern
Pompiers Feuerwehr siehe S. 1 %
g Ortliches Fernsprechbuch
Ambulance Notruf siehe S. 1
Police Polizei : siehe S. 1 a. die Nachnamen sind nach Stadten geordnet, in

alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt

Diese Nummern stehen ebenfalls im

jeweiligen Stadtverzeichnis b. die Namen der Teilnehmer sind wie folgt alpha-

Eini litzliche Telef betisch aufgefiihrt : 1. Nachname, 2. Vorname,
inige nutziicne ieletonnummern : 3. Anschrift

Auskunft (Inland) sieche S. 3

Auskunft (Ausland) sieche S. 20 Gelbe Seiten (Branchen — Fernsprechbuch)

19.33 + Vorwahl

Suchen Sie anhand des vorne befindlichen Registers

Telegramme siehe S. 26 die entsprechenden Seitenzahlen heraus

Bedienung und Gebiihren

Um einen Abonnenten aus
PARIS/ILE DE FRANCE zu erreichen

Freizeichen ' Nummer des

Teilnehmers

Horer
abnehmen

Um einen Abonnenten in die Departements
innerhalb Frankreichs zu erreichen
(auBer PARIS/ILE DE FRANCE)

‘a D o o ®0 00 00 006
Freizeichen ’ 16 > Freizeichen > Nummer des

v Teilnehmers
Horer

abnehmen

Gebihren : Siehe S. 13 und folgende

e die Gebuhren sind von der Entfernung und der Gesprachsdauer abhangig

e Innerhalb Frankreichs, tiber 100 km, sind die Gebluhren unabhangig von der Entfernung
e eine GebuhrenermaRigung tritt an Abenden und Wochenenden ein (siehe S. 13)

Auslandsgesprache

Bei den meisten Landern ist Durchwahl moglich, die Gebuhren fur Auslandsgesprache sind von Land
zu Land verschieden. Siehe S. 20

V" v
a > 19 > ’ AUS]a”d? el Nummer des
Freizeichen Freizeichen vorwah| Teilnehmers

B rar Siehe S. 20

abnehmen

A

Bei Anrufen in Léndef ohne Durchwahlmaoglichkeit 19.33 + Auslandsvorwahl wahlen (siehe S. 20).
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